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TMSI Kft.

 Alakult: 1997 jan. 1.

* Ernst & Young egyuttmuikodes 1996-2002
* CISA, CISM, CSM, CNE, MCP.,...

« Adatvedelmi audit 2007 ota (Lombard lizing Zrt., Orszagos
Tisztifoorvosi Hivatal (OTH), Volksbank Zrt., ...)

* GDPR referenciak (DMRV Zrt, Orszagos Fordito és

Forditashitelesito Iroda Zrt.(OFFI), ELTE Origo Nyelvi Centrum
Kft, Minerva-Soft Kft., Colas Hungaria Zrt.,...)

* in nuce GDPR felkeszitdé csomag: 2017 november

( e GDPR tanulmany (2018 marcius)
0,
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Fontos korlatozas

« A TMSI Kft. nagy figyelmet fordit a jogszabalyoknak valé megfelelésre, de cégiink egy informatikai
biztonsagi tanacsadd cég és nem jogi iroda.

« Az el6adasunkban elhangzo és lathato barmely informacio, észrevétel, megjegyzés vagy vélemény
elsésorban informatikai, technikai, esetleg szabalyozasi jellegli és az lizleti folyamatok javitasat
célozza. Ugyanakkor ezek semmilyen formaban nem mindsiilnek sem adétanacsadasnak, sem
szamviteli-, sem jogi tanacsnak vagy véleménynek! Ilyenekre a TMSI Kft. nem hitelesitett és nem is
jogosult.

« Az el6adasunkban talalhato adatokat a legjobb tudasunk szerint megbizhaté forrasokbdl szereztiik,
de csak tajékoztatd informacioként kezelendbek.

« Az el6adasunkra valo hivatkozas nem lehet alap egy esetleges hatosagi, ellendrzési, torvényességi
eljarasban. A jogszabaly és az ezzel kialakuloban lévo szemlélet viszonylagos Ujszerilsége, az
ellendrzések és a jogértelemzés kiforrasa miatt egy esetleges késobbi ellendrzés megallapitasait
sem lehet elorejelezni.

« Az el6adasunk kizarélag gondolatébresztéként szolgalhat az Onok szervezete szamara, hogy a
megfeleld, erre illetékes, képzett és jogosult szakemberekkel az Onok konkrét helyzetét, eseteit,
kérdéseit, tisztazzak. Jogszer( dontéseket csak ilyen konzultaciok utan lehet hozni.
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Mirol beszelunk?

e Mi a GDPR?

o Kit erint?

e Mik a kockazatok?

ogyan feleljunk meg a kovetelmeényeknek?
Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok Gsszesege.
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Mi a GDPR?

« Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a
termeészetes személyeknek a szemelyes adatok kezelese
tekintetében torténo védelmeral és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, ... (altalanos adatveggimaiarendelet) (= General

Data Protectlon Regulation)

 EU rendelet = ,,Ez a rendelet
kozvetleniil alkalmazando valam@

« Hataridok:
» ,,Ez a rendelet az Eurdpai Unio Hivatalos Lapjaban valo kihirdetesét koveto
huszadik napon lép hatdlyba.” ( = 2016. aprilis 27. + 20 nap)
« ,,Ezt a rendeletet 2018. madjus 25-tél kell alkalmazni.”

« Hazai elozmeny: 2011. evi CXIl. torveny az informacios
onrendelkezesi jogrol es az informacioszabadsagrol

oo 7 ”
® (,,Infotorvény”)
Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
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http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32016R0679
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139257.322945

Infotorvény modositas

« AKormany 2017. aug. 25-én kozzétette az lgazsagiigyi Minisztérium

eloterjesztéset az Infotv. GDPR-el 0sszefiiggé modositasaval kapcsolatosan
(Infotv_jogharm_modositas_eloterjesztes_170825. pdf).

« Jogharmonizacio = deregulacio
« Néhany észrevétel:
« A Javaslat nem egyértelmdsiti a papir alapu személyes adatok kezelését.

« A “kotelez6 adatkezelés” mint jogalap beleeréltetése a torvénymodositasba? A GDPR-

ban talalhato jogalapok kozott ilyen nem talalhato, a hivatkozott 6. cikk (1) bekezdés
c) és e) pontjai nem ilyenek.

« Rendezi a forditasi hibat a Rendelet 37. cikk (7) vonatkozasaban.

« Olyan tobbletkotelezettségeket ir el6 a GDPR rendelethez képest, amely az eredetiben

,A hatosagi ellenérzest vegzo szervek a kis- és kozépvallalkozdsokkal szemben az
- az ado- és vamhatodsagi eljarast és a

felnéttkepzesi tevekenyseget folytato intézmenyek ellenérzésere iranyulo
eljarast kiveve -
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http://www.kormany.hu/download/d/88/21000/20170828 El%C5%91terjeszt%C3%A9s az inform%C3%A1ci%C3%B3s %C3%B6nrendelkez%C3%A9si jogr%C3%B3l %C3%A9s az inform%C3%A1ci%C3%B3szabads%C3%A1gr%C3%B3l sz%C3%B3l%C3%B3 t%C3%B6rv%C3%A9ny jogharmoniz%C3%A1ci%C3%B3s c%C3%A9l%C3%BA m%C3%B3dos%C3%ADt%C3%A1s%C3%A1r%C3%B3l.zip

Nehany GDPR-elony

« EU-szintl, egyseges adatvédelem

» Jobb adatok = jobb marketing

« Adatbazisok karcsusitasa (az adatok 85%-a redundans, elavult vagy
trivialis)

« A hazai multik és nagyvallalatok elinditottak a beszallitoik érdeklodéset

A zsarolovirusok gyartoi elkezdtek erre specializalodni (magasabb
valtsagdij)

« Az adatvédelem megszervezése olcsobb lehet

« Er6sodik a bizalom (pl. online Uzleteknél)

« Csokken a kockazat

A GDPR megfelelés versenyelony lesz!

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
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https://www.veritas.com/news-releases/2016-03-15-veritas-global-databerg-report-finds-85-percent-of-stored-data
https://www.veritas.com/news-releases/2016-03-15-veritas-global-databerg-report-finds-85-percent-of-stored-data
https://www.veritas.com/news-releases/2016-03-15-veritas-global-databerg-report-finds-85-percent-of-stored-data

Muszaki elony
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Veszelyforrasok 2018

A legnagyobb IT biztonsagi veszélyforrasok 2018-ban*:
Crime-as-a-service

e loT

Management elvarasok

Beszallitoi lanc kockazata
Szabalyozasok (GDPR)

* Information Security Forum (ISF)
Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
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https://www.cio.com/article/3237784/security/5-information-security-threats-that-will-dominate-2018.html
https://www.cio.com/article/3237784/security/5-information-security-threats-that-will-dominate-2018.html
https://www.cio.com/article/3237784/security/5-information-security-threats-that-will-dominate-2018.html

A szemelyes adatok kezelése
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Felugyeletet ellato szervek

,Bizottsag” B

Eurdpai Bizottsag

° V 4
U Bizottsag
,»93. Cikk: Bizottsagi eljarasrend

(1) A Bizottsag munkajat egy bizottsag segiti. Ez a bizottsdag a 182/2011/EU rendelet szerinti bizottsag.”

Europai Adatvédelmi Testiilet

Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosag (

Felligyeleti hatosagok egyittmikodése

Di6héjban a GDPR: EU é&ltaldnos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segitd anyagok osszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu


http://naih.hu/

Kit érint?

« 2. cikk (1) ,,E rendeletet kell alkalmazni a szemeélyes adatok reszben vagy egeszben
automatizalt modon tortené kezelesére, valamint azoknak a személyes adatoknak a
nem automatizadlt modon tortené kezelésére, amelyek valamely nyilvantartasi

rendszer részét kepezik, vagy amelyeket egy nyilvantartdsi rendszer reszéve
kivannak tenni.”

» 3. cikk (1) ,,E rendeletet kell alkalmazni a személyes adatoknak az Unidban
tevékenysegi hellyel rendelkezé adatkezeldk vagy adatfeldolgozok tevékenysegeivel

osszefliggésben vegzett kezelésére, fliggetlendil attol, hogy az adatkezelés az Unio
tertileten tortenik vagy nem.”

* (2) ,,E rendeletet kell alkalmazni az Unioban tartozkodo érintettek személyes
adatainak az Unioban tevéekenysegi hellyel nem rendelkezé adatkezelé vagy
adatfeldolgozo dltal vegzett kezelesére, ha az adatkezelési tevekenységek:

* a) druknak vagy szolgdltatdsoknak az Unidban tartozkodo érintettek szamdra torténd
nyujtdasahoz kapcsolddnak, fliggetleniil attol, hogy az érintettnek fizetnie kell-e azokert;
vagy

« b) az érintettek viselkedéseének megfigyelésehez kapcsolodnak, feltéve hogy az Unio
tertileten beliil tanusitott viselkedesiikrél van szo.”

( ) Diohéjban a GDPR: EU &ltaldnos adatvédelmi rendeletére vald felkészulési folyamatat segité anyagok 6sszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Nekem mi kozom ehhez?

« ,Lemasolhatjuk a személyi igazolvanyat”?
« Banki ugyintézo6
 Biztosito
« Autokeresked6
« Bevasarlokozpont (aruhitel)

» Mobilszolgaltatok (GPS koordinatak, bes

* Mobiltelefonok
GPS adatgy(jtés+tovabbitas,
Metaadatok
Kamerak, mikrofonok hasznalata
Applikaciok adatgydjtése, cimlisé

« Bankkartya adatok (fizetések¥
eltero koltes,...)

korisag, atlagtol

+ ,,0kos” TV kamera (Samsung
« Szerzodtem (pl. lizing), de mar €
 El6fizet6i (Ujsag, TV, online, ...)

« ,Zartlanct” kamerak (munkahelyi, bev§§arlokozpont, utcai,...)
« Facebook (Zuckerberg-idézet), Google, Skype, . . .

Ha valami ingyenes ott MI vagyunk az aru (pl. az adataink)!

( ) Diohéjban a GDPR: EU &ltaldnos adatvédelmi rendeletére vald felkészulési folyamatat segité anyagok 6sszesege.
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A kockazatok

* Presztizsveszteseg

« A felligyeleti hatosag ... utasitasanak be nem
tartasa ... legfeljebb 20 000 000 EUR osszegli
kozigazgatasi birsaggal, illetve a vallalkozasok
eseteben az eloz6 penzigyi ev teljes eves
vilagpiaci forgalmanak legfeljebb 4 %-at
kitevo osszeggel sujthato; a ketto kozil a
magasabb osszeget kell kiszabni, .=
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A kockazatok

NAIH/2016/3398/10/H., OTP Bank Nyrt., 1.000 000-Ft,

* .. jogalap hidnydban ne kezelje a Panaszos személyes adatait;

» torolje a Panaszos azon adatait, amelyek kezelésére nincs jogalapja, tovabbd
azokat, amelyek nem sziikségesek az adatkezeléshez.”

NAIH/2018/412/2/H., Auchan Magyarorszag Kft., 15.000.000, -Ft

,megfeleld jogalap hianyaban kezelt személyes adatokat a kameras megfigyeléssel
osszefiiggésben;

,hem nyUjtott megfeleld el6zetes tajékoztatast az adatkezelésrél és annak koriilményeirdl”
« ,nem tett eleget megfeleldéen a panaszos felé tajékoztatasadasi kotelezettségének.”

NAIH/2017/1961/18/H., OMV Hungaria Asvanyolaj Kft., 18.000.000,-Ft

,, a fizet6 vendégek hangjat rogzité6 mikrofonok”
« toltoallomasokon kiépitett elektronikus megfigyelérendszer”

NAIH/2018/356/3/H., BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zrt., 10.000.000,-Ft

( Diohéjban a GDPR: EU &ltaldnos adatvédelmi rendeletére vald felkészulési folyamatat segité anyagok 6sszesege.
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http://naih.hu/files/NAIH-2016-3398-H_hatarozat.pdf
http://naih.hu/files/NAIH-2018-412-H_hatarozat.pdf
http://naih.hu/files/NAIH-2017-1961-H-hatarozat.pdf
http://naih.hu/files/NAIH-2018-356-H_hatarozat.pdf

A legfontosabb elvarasok

*A jelenlegi Infotorvény elvei *GDPR adatkezelési elvek (5. cikk)

o A tisztességes adatkezelés elve  jogszerlseg, tisztességes eljaras és
(Infotv. 4. § (1) bekezdés) atlathatésag

. ?15%2262,22%’3ttseg elve (Infotv. 4. § . célhoz kitéttség

« Az adatminimalizalas elve (Infotv. « adattakarékossag
4. § (2) bekezdeés)

« Az adatmindség elve (Infotv. 4. § (4) » pontossag
bekezdes)

« A személyes adatot torolni kell, ha « korlatozott tarolhatosag

az adatkezelés célja megsz(int
(Infotv. 17.8 (2) bekezdés)

o Az érintett jogainak érvényesitése « integritas és bizalmas jelleg
(Infotv. 5-6., 14-21. §)
« Az adatbiztonsag (Infotv. 7. §) « elszamoltathatosag
« Adattovabbitas kulfoldre (Infotv. 8.
5)
c‘) Diéhéjban a GDPR: EU éaltaldanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
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A legfontosabb elvarasok

-Beépitett és
alapértelmezett
adatvédelem
(,,Privacy by design”)

*Alapértelmezett
biztonsag

+Adat elszamoltathatosag

«Személyes jogok
tiszteletben tartasa

+Az adatvédelmi incidens
bejelentése

« ,Megfelelé technikai és
szervezeési védelmi
intézkedéseket” kell
végrehajtani (eredendo,
allando és feliigyelt
védelem a személyes
adatok megsemmisitése,
elvesztése, terjesztése,
valtoztatasa vagy a
hozzaférése ellen)

* Az adatvédelmi tisztviseld
kinevezésének
mérlegelése

- Megfeleld biztonsagi szint
biztositasa a kockazatnak
megfelel6en, és a
védelmi eszkozoket
megfontolasa
(titkositasok, alnevesités,
)

* Az adatatvitel
minimalizalasa és
szerzodéses biztositasa

IN NUCE

Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok Gsszesege.
(+361) 321-0631

* A gy(ijtott és tarolt
személyes adatok
minimalizalasa

« A tarolas id6ébeni
korlatozasa

« Az adatkezel6 és az
érintettek érdekeinek
egyensuUlya

www.tmsi.hu/in-nuce -

» Minden személyes
adatfeldolgozas
azonositasa,
dokumentalasa és
igazolasa, akar kiilsé
partner igénybevétele
esetén is

* Adatfeldolgozas csak
meghatarozott,
egyertelmd és torvényes
lizleti célra és cimzett
részére

- Kifejezett beleegyezés
kérése (vagyis onkéntes
"opt-in" az "opt-out”
helyett)

* Az érintettek jogainak
tiszteletben tartasa:
- tajékoztatashoz
* hozzaféréshez
* javitashoz
- kifogasolashoz
+elfeledtetéshez
- atadashoz

- innuce@tmsi.hu

« Az adatvédelmi
incidensek kezelését
beilleszteni az
informaciobiztonsagi
események és
incidenskezelés
folyamataba

« Biztositani a vilagos és
egyértelm
kommunikacios
folyamatokat az
adatvédelmi hatosagokkal
és az érdekelt felekkel



Szemelyes adatok

- ,szemelyes adat”: azonositott vagy azonosithato
termeszetes szemelyre (,erintett”) vonatkozo barmely
informacio; azonosithato az a természetes szemely, aki
kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilonésen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonosito vagy a termeszetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szociadlis azonossdagdra vonatkozo egy vagy toébb
tényezé alapjan azonosithato;

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



i I

VKE%ESES EREDMENYE

IN NUCE

Egyiitt. Veled

Online Tudakozd

Sugo English

KKeresésifeItételek: név szerinti, teljes egyezdségre, minden eldéfizetdre, név: arban viktor

V Osszesen: 0 taldlat

§ Orban Viktor

§ Orban Viktor

§ Orban Viktor

§ Orban Viktor

§ Orban Viktor

§ Orban Viktor

§ Orban Viktor

§ Orban Viktor

§ Orban Viktor

Tovabbi albejegyzések eléréséhez kattintson az eléfizetdre

Osszesen: 9 taldlat

1-9
Cim: Zomba 7173, Alkotmany utca
Telefon: (74) 407-854
Cim: Budadrs 2040, Drava kiz
Telefon: (30} 309-5787
Cim: Csorvas 5920, Jozsef Attila utca
Telefon: (30} 501-4008
Cim: Magyarkeszi 7098, Jozsef Attila utca
Telefon: (20} 324-9130
Cim: Szekszard 7100, Benedek Apat utca
Telefon: (30} 670-6202
Cim: Gyulakeszi 8286, Balaton utca
Telefon: (30} 316-4561
Cim: Garabonc 8747, Garabonc
Telefon: (30} 462-2256
Cim: Nagykanizsa 8800, Zemplén Gydzd utca
Telefon: (30} 240-5872
Cim: Szentgotthard 9970, Arpad utca
Telefon: (30} 565-7555
1-4

H KAPCSOLODO LINKEK HE—
Ugyintézes
Szolgaltatasi tertletek &
Tudakozo szolgaltatasck &
Telefonkonyv &

sége.



Pelda (1)

Statisztikai célbol érdekel a sziiletési datumok és a postai
iranyitoszamok osszekapcsolasa az eladott termékekkel. (pl. egy
adott korcsoportban az emberek egy bizonyos foldrajzi régioban
mibol mennyit vasarolnak).

Megkéerem Juditot, aki teljes hozzaferéssel rendelkezik a
rendszerekhez, hogy gyujtse ki nekem ezeket az adatokat.

Judit, mikozben elkeésziti a kivonatot, kezel személyes adatokat?

A. lgen. Annak ellenére, hogy csak bizonyos adatokra van sziikseg,
mivel minden ligyféladathoz teljes hozzaféréssel rendelkezik
ossze tudja kotni az adatokat a személlyel, ha akarja.

B. Nem. Nem kezel személyes adatokat, mert figyelmen kiviil
hagy minden informaciot, csak szuletési datumokat, postai
iranyitoszamokat és termékadatokat keér le.

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Pelda (2)

Judit elkildi nekem a kért adatokat (szliletési datumok, postai
iranyitoszamok, eladott termekek).

Ezek szeméelyes adatnak minosilnek?

A. Nem, mert nem tudom osszekapcsolni a sziiletési datumokat és
a postai iranyitoszamokat egy természetes személlyel.

B. lgen, mert az informacio egy olyan alkalmazasbol szarmazott,
amely lehetove teszi az informacio termeszetes szemelyhez
valo kapcsolodasat.

C. Esetleg, ha lehetosegem van arra, hogy ezeket az
informaciokat egy maganszemeélyhez kossem. Példaul, ha
megadhatom ezeket az informaciokat olyan alkalmazasban,
amely osszekapcsolja a kapott adatokat szamlaszamokkal,
ugyfélszamokkal.

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
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A szemelyes adatok kategoriai

Altalanos

% . o :
ofaji vagy etnikai szarmazas
osziiletési datum
SR opolitikai vélemény
ocsaladi allapot
ohelymeghatarozo6 adat (GPS, mobilcella, stb.) ovallasi vagy vilagnézeti meggy6zddés
oonline azonositd (pl. IP cim, e-mail cim, stb.)
orogzitett telefonbeszélgetés oszakszervezeti tagsag
outazasi adatok
oautobérlési adatok ogenetikai és biometrikus adatok
omunkaszerzédés
coklevél oaz egészségligyi adatok
outalasi adatok
ohobbi

ovideo- vagy fényképfelvétel

oszexualis életre vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo
személyes adatok

AR B B BB B B B B B B . 1 B B s

O...

Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok Gsszesege.
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9. cikk: A személyes adatok kiilonleges kategoéridinak kezelése

,A fajl vagy etnikal szarmazasra, politikali velemenyre, vallasi
vagy vilagnézeti meggydzOdésre vagy szakszervezeti
tagsagra utalo személyes adatok, valamint a természetes
szemelyek egyedi azonositasat célzo genetikal €s biometrikus
adatok, az egészsegugyi adatok es a termeszetes szemelyek
szexualis eletere vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo
szemelyes adatok kezelése tilos.”

( > Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok Gsszesege.
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9. cikk: A személyes adatok kiilonleges kategoéridinak kezelése

LA ... szemeélyes adatok kezelése tilos.”

(2) Az (1) bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha:

a) az erintett kifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok egy vagy tobb konkrét célbdl térténd kezeléséhez,.. .;

b) az adatkezelés az adatkezelének vagy az érintettnek a foglalkoztatast, valamint a szocialis biztonsagot és szocialis védelmet szabalyozo jogi eléirasokbol fakadé
kotelezettségei teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges, ha az érintett alapvetd jogait és érdekeit védé megfelelé garanciakrdl is rendelkez6
unios vagy tagallami jog, illetve a tagallami jog szerinti kollektiv szerz6dés ezt lehetdvé teszi;

c) az adatkezelés az érintett vagy mas természetes személy |étfontossagu érdekeinek védelméhez sziikséges, ha az érintett fizikai vagy jogi cselekvéképtelensége
folytan nem képes a hozzajarulasat megadni;

d) az adatkezelés valamely politikai, vilagnézeti, vallasi vagy szakszervezeti célu alapitvany, egyesiilet vagy barmely mas nonprofit szervezet megfelelé garanciak
mellett végzett jogszerii tevékenysége keretében torténik, azzal a feltétellel, hogy az adatkezelés kizardélag az ilyen szerv jelenlegi vagy volt tagjaira, vagy olyan
szemeélyekre vonatkozik, akik a szervezettel rendszeres kapcsolatban allnak a szervezet céljaihoz kapcsoléddan, és hogy a személyes adatokat az érintettek
hozzajarulasa nélkil nem teszik hozzaférhetéveé a szervezeten kivili személyek szamara;

e) az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett kifejezetten nyilvanossagra hozott;

f) az adatkezelés jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges, vagy amikor a birésagok igazsagszolgaltatasi feladatkoriikben
jarnak el;

g) az adatkezelés jelentds kozérdek miatt sziikséges, unids jog vagy tagallami jog alapjan, amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok
védelméhez valé jog lényeges tartalmat, és az érintett alapvetd jogainak és érdekeinek biztositasara megfelel6 és konkrét intézkedéseket ir eld;

h) az adatkezelés megel6z6 egészségligyi vagy munkahelyi egészségiigyi célokbdl, a munkavallalé munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagndzis
felallitasa, egészséguligyi vagy szocidlis ellatas vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségligyi vagy szocialis rendszerek és szolgaltatasok iranyitasa érdekében
szikséges, unios vagy tagallami jog alapjan vagy egészségugyi szakemberrel kotott szerzédés értelmében, tovabba a (3) bekezdé sben emlitett feltételekre és
garanciakra figyelemmel;

i) az adatkezelés a népegészségiigy teriiletét érinté olyan kézérdekbdl sziikséges, mint a hatarokon at terjed® sulyos egészséguigyi veszélyekkel szembeni védelem
vagy az egészsegugyi ellatas, a gyogyszerek és az orvostechnikai eszk6z6k magas szinvonalanak és biztonsaganak a biztositasa, és olyan unios vagy tagallami jog
alapjan torténik, amely megfeleld és konkrét intézkedésekrdl rendelkezik az érintett jogait és szabadsagait védd garanciakra, és kiiléndsen a szakmai titoktartasra
vonatkozéan,;

1) dagkezelés a 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kézérdekii archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl sziikséges

vagy tagallami jog alapjan, amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez valé jog Iényeges tartalmat, és az

>i. pvet6 jogainak és érdekeinek biztositasara megfeleld és konkrét intézkedéseket ir el6;
Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok Gsszesege.
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» Az adatkezeles jog

Hozzajarulas

.az  érintett hozzajarulasat

személyes adatainak egy vagy tobb

konkrét célbdl torténd kezeléséhez”

Létfontossagu érdek

,az adatkezelés az érintett vagy egy masik
természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges”

IN NUCE

Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
(+361) 321-0631

www.tmsi.hu/in-nuce -

erlsége (6. cikk)

erz6dés teljesitése

.az  adatkezelés olyan  szerzddés
teljesitéséhez szikséges, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy az a szerzddés
megkotését megelbzéen az  érintett
kérésére torténd I|épések megtételéhez
sziikséges”

Kozérdek

,az adatkezelés kozérdekli vagy az

adatkezel6re ruhazott koézhatalmi
jogositvany  gyakorldsdnak  keretében
végzett feladat végrehajtasahoz
sziikséges”

kotelezettség
adatkezelés az adatkezel6re
onatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlkséges”

0gos érdek

adatkezelés az adatkezelé vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha
ezen érdekekkel szemben els6bbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy
alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik
sziukségessé, kulondsen, ha az érintett
gyermek”

- innuce@tmsi.hu



AdatkezelO — adatfeldolgozé (4. cikk)

AdatkezelO 28. cikk Adatfeldolgozé

az a természetes vagy jogi személy, Ha az adatkezelést az adatkezeld az a természetes vagy jogi
kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy nevében mas végzi, az adatkezel6 személy, kdzhatalmi szerv,
barmely egyéb szerv, amely a kizarélag olyan adatfeldolgozékat Ugynokség vagy barmely
személyes adatok kezelésének céljait vehet igénybe, akik vagy amelyek egyéb szerv, amely az
és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal megfelelé garanciakat nyujtanak adatkezel6 nevében
egylitt meghatarozza; ha az az adatkezelés e rendelet személyes adatokat kezel
adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios koévetelményeinek valé megfelelését
vagy a tagallami jog hatédrozza meg, az és az érintettek jogainak védelmét
adatkezel6t vagy az adatkezeld biztositd, megfelel6 technikai és
kijelolésére vonatkozo kiilonos szervezési intézkedések
szempontokat az uniés vagy a tagallami végrehajtasara

jog is meghatarozhatja

IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu
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Pelda

From:. ™ . Krisztian < Krisztian@" _hu>
Sent: Friday, May 18, 2018 10:33 AM

To: Tozser Zoltan <zoltan.tozser@tmsi.hu>

Cc: Marias Zoltan <zoltan.marias@tmsi.hu>;

Subject: GDPR - Adatfeldolgozoi szerzddes kiegeszites

Kedv
From: Tozser Zoltan <zoltan.tozser@tmsi.hu=

Mint} Sent: Friday, May 18, 2018 1:25 PM

hogy| To: 1 *. " - Krisztidn <__ _-—.Krisztian@ hu>

adatl cc: Marias Zoltan <zoltan.marias@tmsi.hu>; T

Kerlel subject: RE: GDPR - Adatfeldolgozdi szerzédés kiegészités
form)

Kedves
From: . Krisztian <~ jsztian@ .hu>

Cc: Marias Zoltan izultan.marias@tmsi.hm; -
Subject: RE: GDPR - Adatfeldolgozdi szerzddeés kiegeszités

Kedves Zoltan,

Ezért m

Kdszonjik a valaszt, tovabbitottam a jogi osztalyunk felé, visszajelzésiiket megerdsitésnek vették és kerjiik a szerzddés tervezetet vegyék targytalannak.

Kerjik €
Udvazlettel:

Udvizle Krisztian

TMsI Kf| Krisztian

------- IT manager

Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok Gsszesege.
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Adatvedelmi tisztviselo

 Jelenlegi infotorvény: ,,belso adatvédelmi felelos”

« GDPR: 37. cikk ,,(1) Az adatkezelé és az adatfeldolgoz6 adatveédelmi
tisztviselot jelol ki minden olyan esetben, amikor:

a) az adatkezelést kozhatalmi szervek vagy egyéb, kozfeladatot elldto szervek végzik, kivéve az
igazsdgszolgaltatdsi feladatkoriikben eljdaro birdsdgokat;

b) az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo f6 tevekenységei olyan adatkezelési miiveleteket foglalnak
magukban, amelyek jellegliknél, hatokoriiknél és/vagy céljaikndl fogva az érintettek rendszeres és
szisztematikus, nagymértékl megfigyelését teszik sziikségessé;

c) az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo f6 tevékenységei a személyes adatok 9. cikk szerinti kiilonleges
kategoridinak és a 10. cikkben emlitett, biintet6jogi felel6sség megdllapitdsdra vonatkozd hatdrozatokra
és blincselekményekre vonatkozo adatok nagy szamban torténd kezeléséet foglaljak magukban.”

« Kotelezo (példaul): polgarmesteri hivatalok, korhazak/klinikak,
profilalkotas (bank, biztosito,...), hlisegprogramok (vasarloi kartyak),
GPS+mobilapp/gepkocsi, ,,0kos” eszkozok, online reklamok,
kozlekedési vallalatok,

« Egyeb esetben: ajanlott, csak ne ezen a néven.
« Barki lehet, de osszeférhetetlen a: ClO, CISO, CEO,
(‘> Kiszervezheto, szolgaltatasi szerzodes keretében

Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
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Adatvedelmi hatasvizsgalat

« 35. cikk: ,,(1) Ha az adatkezelés valamely - kiilbnosen uj
technologiakat alkalmazo - tipusa -, figyelemmel annak jellegére,
hatokorere, koriilményere és céljaira, valoszintisithetéen magas
kockadzattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve, akkor az adatkezel6 az adatkezeléest megel6zoen
hatasvizsgalatot végez arra vonatkozoan, hogy a tervezett adatkezelési
mliveletek a személyes adatok vedelmet hogyan erintik.”

» 35. cikk: ,,(7) A hatasvizsgalat kiterjed legalabb:

* a) a tervezett adatkezelési miiveletek modszeres leirasdra és az adatkezelés
céljainak ismertetésére, beleértve adott esetben az adatkezeld dltal érvényesiteni
kivant jogos eérdeket;

« b) az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miiveletek sziikségességi és
aranyossagi vizsgalatara;

« ¢) az (1) bekezdésben emlitett, az érintett jogait és szabadsdgait érinté kockazatok
vizsgdlatara; és

* d) a kockazatok kezelését célzd intézkedések bemutatasdra, ideértve a személyes
adatok védelmeét és az e rendelettel valo 6sszhang igazoldsadt szolgalo, az érintettek és
mads szemelyek jogait és jogos erdekeit figyelembe vevé garancidkat, biztonsdgi
intézkedeseket es mechanizmusokat.”

Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
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32. cikk: AZ adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomany és technologia allasa és a megvalésitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatokére, koérlilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdsziniliségli és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a

kockazat mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsagot garantalja

o Alnevesitett

(pszeudonimiz4lés) Név (Pszeudonimizalt) Anonimizalt

Anonimizélés Kovacs Janos gUerDD XXXXX

LaszI6 Péter hjh77GT XXXXX

S etk Kovacs Janos qUerDD XXXXX

i Kiss Anna AL14gT XXXXX

Nagy Miklos MMofQL34nn XXXXX

Kovacs Janos gUerDD XXXXX

Rejt6 Jend P. Howard XXXXX

Gardonyi Géza Gore Gabor XXXXX

Marie-Henri Beyle |Stendhal XXXXX

IN NUCE
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,Harmadik orszag”

A személyes adatok harmadik orszagokba vagy nemzetkozi szervezetek részere torténd
tovabbitasa

45. cikk (1) ,Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitdsara akkor
keriulhet sor, ha a Bizottsag megallapitotta, hogy a harmadik orszag, a harmadik orszag valamely terilete, vagy egy
vagy tdbb meghatarozott agazata, vagy a széban forgd nemzetkdzi szervezet megfelelé védelmi szintet biztosit. Az
ilyen adattovabbitashoz nem szikséges kulon engedély.”

15. cikk (2): ,Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kerdl sor, az érintett
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozéan a 46. cikk szerinti megfelel6 garanciakrol.”

28. cikk (3): ,....A szerz6dés vagy mas jogi aktus kiléndsen elirja, hogy az adatfeldolgozo ... a személyes adatokat kizardlag az
adatkezeld irasbeli utasitasai alapjan kezeli — beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkozi
szervezet szamara valo tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozéra alkalmazandé uniés vagy tagallami jog irja
el6; ebben az esetben errdl a jogi elbirasrol az adatfeldolgozé az adatkezelét az adatkezelést megel6zéen értesiti, kivéve, ha az adatkezeld
értesitését az adott jogszabaly fontos kézérdekbél tiltja;”

30. cikk (1): (Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa) ,.... E nyilvantartas a kdvetkezé informacidkat tartalmazza:... olyan cimzettek
kategoriai, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy k6zoIni fogjak, ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket vagy nemzetkozi
szervezeteket; ... adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara
vonatkozé informaciok, beleértve a harmadik orszag vagy a nemzetkdzi szervezet azonositasat, valamint a 49. cikk (1) bekezdésének
masodik albekezdés szerinti tovabbitas esetében a megfelelé garanciak leirasa;

Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok Gsszesege.
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« Ceéges postafiok - magan levelezes

« e-mail cim = személyes adat, GDPR hatalya ala esik

* az adatkezelésrdél (e-mail cim) a munkaltatonak el6zetesen részletes
tajekoztatast kell adni, illetve a munkavallalo keresére kulon is tajékoztatni kell

az adatkezelésr6l, tovabba a munkavallald tiltakozhat az adat kezelésével szemben
vagy kérheti azok torlését.

* Nem min6sul személyes adatnak a céges email-fickoknak az a része, ami
céges célu levelezés. Ha a munkavallalo a céges e-mail cimét személyes
maganlevelezésre hasznalja, akkor az ilyen levelei személyes adatnak és
magantitoknak mindsulnek, és fészabaly szerint nem ellenérizhetdk a
munkaltato altal.

* Ha a munkavallalé a céges email-cimmel maganlevelezést folytat, akkor a
munkaltaté a maganlevelek és cimzettjei email-cimének is adatkezel6je lesz,
mivel a sajat szerverén torténik a levelezeés, és biztonsagi mentés is készul
rola. Ezért erre kulon céges szabalyzatot kell kidolgozni, ami rogziti a tarolas,
megOrzeés szabalyait, idotartamat, a torlés szabalyait, idépontjat, a
maganlevelezésre vonatkoz6 szabalyokat és az esetleges munkaltatoi

Orzés szabalyait.
s:/Inai hu/iiles{201€
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https://naih.hu/files/2016_11_15_Tajekoztato_munkahelyi_adatkezelesek.pdf

Az adatvédelmi incidens

« 33. cikk: ,,Az adatvédelmi incidenst az adatkezelo6 indokolatlan késedelem
nélkiil, és ha lehetseges, legkésébb 72 oraval azutan, hogy az adatvedelmi
incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes
feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvedelmi incidens
valoszinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve.”

e« Mi szamit incidensnek?

« EU rendelet: 4. cikk ,,12. adatvédelmi incidens: a biztonsdg olyan serliilese,
amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatadsat, jogosulatlan
kozléset vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzdferést eredméenyezi;”

* Infotorveny: 3. § ,,26. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes
kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilbnosen a jogosulatlan hozzdfereés,
megvadltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossdgra hozatal, torlés vagy
megsemmisites, valamint a véletlen megsemmisiilés és sertilés.”

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139257.322945

Az adatvedelmi incidens bejelentése

» Mit kell jelenteni?

 EU rendelet: 33. cikk (3): ,,Az (1) bekezdésben emlitett bejelentésben
legaladbb:
* a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve - ha lehetséges - az érintettek

kategoridit es hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoridit és
hozzavetéleges szamat;

* b) kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tdjékoztatdst nyujto egyéb kapcsolattarto
nevét és elérhetdségeit;

* ) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinlisithetd kovetkezményeket;

« d)ismertetni kell az adatkezelé dltal az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett vagy tervezett

intézkedeéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredé esetleges hdtrdnyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.”

Diohéjban a GDPR: EU &ltaldnos adatvédelmi rendeletére vald felkészulési folyamatat segité anyagok 6sszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU

Az adatvedelmi incidens bejelentése

* Ki jelentse?

« Kinek? (az erintetteknek is, ha: ,,...az adatvédelmi incidens
valoszinlsithetéen magas kockazattal jar a termeszetes
szemeélyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil tajekoztatja az érintettet az
adatvedelmi incidensrél.”)

* Hogyan?
« Kovetkezmenyek?

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



GDPR megfelelesi projekt

« VezetGi elkotelezettség

» Adatvedelmi tisztvisel6 kijelolése és
tamogatasa

» Adatgazdak kijelolése és tréningje

« Tréningek

« Tudatositas

« Incidenskezelés

» NAIH kapcsolat

o SW/HW leltar

» Adatvedelmi hatasvizsgalat (DIA)
 Felh6 kezelése

o Zartlancu kamerak

B

Szervezeési

Biztonsagi

» K6zosségi média, bongészési szokasok

» Jogosultsagkezelés
o SIEM

« SOC

o Jelszokezelés
 Szegmentalas

Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok Gsszesege.

IN NUCE

www.tmsi.hu/in-nuce -

« |B politika

« IB stratégia

« IB szabalyzat

» Adatkezelési szabalyzat

» Egyéb szabalyzatok
» munkautasitasok
« eljarasi rendek
« forgatokonyvek

Jogi

A

A
N J

Informatikai

« DLP

« Titkositas

« MDM

» Application control

» Web control

« Végpontvédelem
o virusvédelem
o spamsz(irés

(+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Miert nem jogi kerdes?

« Aszervezetek nem tudjak hol kezelnek/tarolnak személyes adatokat!
« Adatleltar, data mapping, adatklasszifikacio/osztalyozas, adataramlasi folyamatok, ...
* A ,hozzajarulas” elektronikus megadasanak problémai! Ki adta meg, hogyan igazoljuk ezt, stb.
» Hogyan és hol taroljuk ezeket (pl. felho, replikalas az anyacéghez, stb.)?
* Hogy lehet ezeket megsziintetni/anonimizalni?
« DLP? BCR? DIA? BCP/DR? SIEM? SOC? ...

* Informatikai kockazatelemzés és kockazatkezelés?

Informatikai incidenskezelés?

P =

« Adatok modositasa/torlése a kiilonboz6 adatba
« Alnevesités technikai lehetdségei, opcioi, szint
« Aszervezetek nem tudnak (foleg nem idoben) :

Diohéjban a GDPR: EU &ltaldnos adatvédelmi rendeletére vald felkészulési folyamatat segité anyagok 6sszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Eszrevetelek”

. ,,Mém van.”

g
a

L




A GDPR IT biztonsaggal kapcsolatos elGirasai (peldak)

(.

A Elvek
Adattakarékossag
Pontossag

Korlatozott tarolhatésag
Integritas és bizalmas jelleg
Elszamoltathatosag

‘=
DAZ adatkezel6 feladatai

Az  adatkezelés jellege, hatdkore,
korilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozo
valészinliségii és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak biztositasa és
bizonyitasa céljabdl, hogy a személyes
adatok kezelése e rendelettel
6sszhangban torténik.”

adatkezelés jogszerlsége

Az érintett hozzajaruldsat adta személyes
adatainak kezeléséhez

-

Az adatkezelési tevékenységek
nyilvantartasa
Minden adatkezel6

tartozdan végzett
tevékenységekrdl nyilvantartast vezet.

a felel6sségébe
adatkezelési

mrmm Ahozzaférés
Rendelkezésre bocsatandé informaciok
Helyesbités és torlés

Az elfeledtetéshez vald jog

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az adathordozhatésaghoz valé jog (,széles
koérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban”)

((«K))

datvédelmi hatasvizsgalat

Ha az adatkezelés valamely tipusa,
valésziniisithetéen magas kockazattal
jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, akkor az adatkezel®

az adatkezelést megel6zéen
hatasvizsgalatot végez arra
vonatkozoéan, hogy a tervezett

adatkezelési miveletek a személyes
adatok védelmét hogyan érintik.

Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.

IN NUCE

www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631

- innuce@tmsi.hu



« A GDPR megoldasa informatikai eszkozzel?

( ) Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok dsszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+3671) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Miert erdemes ezzel foglalkozni?

« Az adatszivargasok 60%-a a beszallitoknal,
alvallalkozoknal fordul elo.

« A nagyobb cegek mar listazzak a beszallitoikat
* Megfelelnek ok a GDPR-nek?
« Lesz nekem beloliik kockazatom?

« Tudok helyettiik megbizhatobbat, kockazatmentesebbet
valasztani?

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



IERT van erre sziikség?

Sajat,
jol felfogott

ERDEK!

( ) Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok dsszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+367) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Gondolkodjunk masként!

« TISZTELJUK az ugyfelet

« Kezeljuk ovatosabban a szemeélyes adatait:
ekkor mar nem lesz teher

» Versenyelony: ha valakirol tudom hogy
tisztessegesen, atlathatoan, jogkovetoen
kezeli a szemeélyes adataimat, vilagosan es
érdemben kommunikal...

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



10 lepesben a megfeleléesig

Vezetoi elkotelezettseg

Mennyiben érint benniinket a GDPR?

"management tesztelése (bejelentés is)
Wonitorozas, audit, folyamatos fejlesztes

( ) Diohéjban a GDPR: EU &ltaldnos adatvédelmi rendeletére vald felkészulési folyamatat segité anyagok 6sszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Mi a kotelezo?

,lgazolaskoteles” technikai vagy szervezeti lépések (nem minden cikk vonatkozik
mindenkire):

5. cikk: a személyes adatok kezelésére vonatkozoé elvek (adatkezelési/adatvédelmi/adatmindségi
politika és szabalyzat, stb.)

6. cikk: az adatkezelés jogszerlségének igazolasa
7., 8. cikk: a hozzajarulasok igazolasa, kiilonos tekintettel a gyermekek adatainak kezelésére
9. cikk: a személyes adatok kiilonleges kategoriainak kezelése

10. cikk: a blintet6jogi felel6sség megallapitasara vonatkozo hatarozatokra és a blncselekményekre
vonatkozo személyes adatok kezelése

12. cikk: atlathato6 tajékoztatas, kommunikacio és az érintett jogainak gyakorlasara vonatkozo
intézkedések

13., 14., 15. cikk: rendelkezésre bocsatando informaciok (az érintettek tajékoztatasa és a személyes
adatokhoz valo hozzaférés, eljarasok, szabalyok, tréningek)

16., 17., 18., 19., 20. cikk: helyesbités és torlés (a helyesbitéshez valo jog, ,,az elfeledtetéshez valo
jog”, az adatkezelés korlatozasahoz vald jog, értesitési kotelezettség, az adathordozhatosaghoz vald

jog)
21. cikk: a tiltakozashoz valo jog gyakorlata
22. cikk: automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben (profilalkotasi gyakorlat, kivételek kezelése)

24. cikk: ,,megfelel6 technikai és szervezési intézkedések” végrehajtasa, ,,annak biztositasa és
izonyitasa céljabol, hogy a személyes adatok kezelése e rendelettel 6sszhangban torténik”

IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu

Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.



Mi a kotelezo (2)?

« 25. cikk: beépitett és alapértelmezett adatvédelem igazolasa

» 26. cikk: kozos adatkezelok

« 27. cikk: Unios képviselo kijelolése

« 28., 29. cikk: harmadik fél kockazatainak kezelése (garanciak kérése és ellendrzése az alvallalkozdknal,
beszallitoknal, szolgaltatoknal)

« 30. cikk: az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa (az adatkezelés célja, az érintettek kategoriai, a
személyes adatok kategoriai, olyan cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kozolni
fogjak, harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara vonatkozo informaciok,...)

« 32. cikk: az adatkezelés biztonsaga (alnevesités, titkositas, integritas/rendelkezésre allas/elérhetdség
igazolasa, incidenskezelés: BCP/DRP, rendszeres tesztelés/felmérés/értékelés)

« 33. cikk: az adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyeleti hatosagnak
» 34. cikk: az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

« 35., 36. cikk: adatvédelmi hatasvizsgalat és el6zetes konzultacio

« 37. cikk: adatvédelmi tisztviselo kijelolése

+ 38. cikk: az adatvédelmi tisztvisel6 jogallasa

« 39. cikk: az adatvédelmi tisztvisel6 feladatai

« 45., 46., 48., 49. cikk: adattovabbitas

« 47. cikk: kotelezo ereji vallalati szabalyok (BCR)

« 89. cikk: a kozérdek( archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol
folytatott adatkezelésre vonatkozo garanciak és eltérések

« 91, cikk: egyhazak és vallasi szervezetek létezé adatvédelmi szabalyai

IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu

Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.



A tobbi cikk?

Flggetlen felligyeleti hatosagok
Illetekesseg, feladatok es hataskorok
Egyuttmuikodés es egysegesseg
Europai adatvédelmi testiilet
Jogorvoslat, felelosség és szankciok

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Stratégia?

Megfelelés vagy védhets allapot kialakitasa

GDPR iranti elkotelezettség bemutatasa, igazolasa

Apro lépések fontossaga: biztonsagos nyomtatas, ,tiszta asztal iranyelv” érvénybe
|éptetése, ...

Szabalyozasi kornyezet

IT biztonsagi intézkedések tervezése, végrehajtasa és ezek igazolasa
Jogosultsagkezelés felllvizsgalata (,roles and responsibilities”, ,need to know”, admin
jogosultsagok kontrollja, stb.)

Logelemzés

SIEM

Folyamatos figyelemfelhivas
Folyamatos tréning

. szu tavu cselekvési terv
Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok dsszesege.
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Felkeszu le51 strate7

 Minden szervezet magl

» Mindenki tart valahol
* hasznaljuk a meglevalies

* Mas az
* érintettseg,
¢ méret,
 tevekenységi kor,
 elézmények,
 érettsegi szint,

Mas a kiindul6 allapot és méas a cél =
Nem lehet altalanos receptet/checklistet/szoftvert/... adni

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Hogyan kezdjuk?

A GDPR rendelet elvei

« JogszerUseég, tisztességes eljaras és atlathatosag; célhoz kotottség;
adattakarékossag; pontossag; korlatozott tarolhatosag; integritas és
bizalmas jelleg; elszamoltathatosag.

« Az adatkezelési lizleti folyamatokat kell atgondolni
,Valoban sziikségiink van ezekre a személyes adatokra?”

« NE M alapu egyszeri munka legyen, hanem a szervezet muikodesi
folyamatainak szerves resze allandoan, hosszu tavon

NE a NAIH-nak és a Rendeletnek prébaljunk megfelelni,
probaljunk értéket/versenyelonyt teremteni

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



V4 4

* ElsO lepések

Kockézatelemzés

»... Valtozo valoszinlségl és sulyossagu

Erintettség kockazat figyelembevételével megfeleld Hidnyosségok, feflesztés
A szervezetet milyen mértékben érinti a technikai és szervezési intézkedéseket Hianyok pétlasa, ,lyukak foltozasa”,
GDPR? hajt végre” fejlesztés, tréningek
Adatleltar Hozzaférés-ellenOrzés
Hol vannak személyes adatok, milyen Jogosultsagkezelés, szerepkorok,
tipusuak, mi a jogalap, ki férhet hozza, felel6sségek, IDS/IPS

milyenek az adatfolyamok?

Adatklasszifikacio??

Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok dsszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Megvalositasi utemezes

% ao

1anyossagok,
kockazatelemzés

rendezese

) Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok Gsszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+3671) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Folyamat az adatok szempontjabol

Azonositas Mingsités Megfelelés

Jogi lépések

IT eszkdzok

. Relevans (személyi)
Strukturalt adatok adatok Szabalyzatok, eljarasok
[> Térlendé adatok [> Oktatasok, tréningek
Nem strukturalt adatok lilvizsea

Nem relevéns adatok Felu.lwzs.g a'lalt,

optimalizalas

IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu
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A kezdeti munkak

Helyzetfelmérés: GDPR rendelet hatasa a szervezetre; a cég kitettségének elemzése; érettségi
szint becslése; az érintett lzleti folyamatok azonositasa, megértése; felelosok, technologiak
és eszkozok elemzése; jelenlegi adatkezelési gyakorlat rovid attekintése, elemzése
(elfogadott szabalyok vs. karbantartott/alkalmazott gyakorlatok); kiszervezett
tevékenységekkel kapcsolatos szerzédéses kapcsolatrendszer feliilvizsgalata.

Meglévo IT technologiak attekintése (pl. titkositas, BCP/DR tervek, DLP megoldasok, stb.);

a vonatkozod adatok, adatbazisok azonositasa, el6fordulasi helyeinek és formainak elemzése;
egyéb elérhetd eréforrasok azonositasa (emberek, folyamatok, technologiak és eszk6zok).

Adatvédelmi tisztviselo sziikségességének elemzése.

Adatleltar/adattérkép/data mapping/adatklasszifikacio, adatfolyamok;
kockazatelemzés (,,Aki mindent véd, semmit sem véd”).

A kezdeti prioritasok meghatarozasa; a késébbi munkak kiilonbdzé megkozelitési modjanak
kivalasztasa (kockazatelemzési/projekt management/jogi/... stb. alapu);
az lzleti teriiletek és folyamatok tulajdonosainak/vezet6inek tajékoztatasa, tréningje.

Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok dsszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+3671) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Elso lepések - eredmeny

Cselekveési terv

« Eredmeénytermek:
* Mit!
» Altaldban nem eredménytermék ebben a fazisban:
 Hogyan?
* Mikor?
« Koltség?
* Felelésok?

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Cselekvesi terv

« Eredménytermek lehet a kilonbozo GDPR
munkacsoportok kialakitasa, peldaul:
« Jogi
e Uzleti (folyamatok)
 Informatikai
* Biztonsagi

 Feladatok es felelossegi korok meghatarozasa
« Egyuttmuikodeési formak, csatornak meghatarozasa

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Cselekvesi terv

A GDPR felkeészulés (is) csapatsport (jog/IT/HR/Marketing/PR/...)
Az elso tréningeket gyorsan és olcson
QuickWin (onbizalom erosités, csapatépites)

Ne probaljuk meg azonnal tokéletesre irni !

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Cselekvesi terv - minta

Kockazat
meértéke Hatarido
(1-5)

cél,
fejlesztendo teriilet

3.2 Dokumentacio Adatkezelési tajékoztatéo modositasa, publikalasa 2 Rovid  Pato Pal 2017. december

2.1 Folyamatok Okmanyok fénymasolasanak megsziintetése 4 Rovid  Pato Pal 2017. december

3.3 DokumentAcié Uj szerzc,)d,esekhez has%nalt f.ormanyomtatvanyolf, trlapok ) o D,r. Jogasz 2018. februar
aktualizalasa az adatvedelmi elveknek megfelelen Janos
35 Dokumentacio A meglllevo adzf\tkezglem e§ adattovabbitasi sEerzodesek modositasa 3 e Dlr. Jogasz 2018. februar
a bels6 adatvédelmi szabalyzatnak megfeleléen Janos
5.2 Képzés Adatvédelmi tisztviseld, adatgazdak, érintett kollégak képzése 2 Kozép Tréner Tamas 2018. aprilis
4.12 Informatika Biztonsagi mentések titkositasa 1 Hosszi Rendszer Gazda 2018. majus
4.15 Informatika Incidenskezel6 (SIEM) rendszer tizembe helyezés 3 Hosszi Rendszer Gazda 2018. december
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Nehany kerdes

(,,adatok” = személyes adatok)

« Gyujtlink, tarolunk, vagy feldolgozunk személyes adatokat?

« Gydjtlink, tarolunk, vagy feldolgozunk érzékeny személyes adatokat?

« Mely lizleti folyamataink hasznalnak személyes adatokat? Ezeket mely informatikai rendszerek tamogatjak?
« Vannak adatgazdaink? A képzésiik, jogosultsaguk megfelel6?

« Van adatvédelmi felelésiink? A képzése, jogosultsaga megfelel6?

« Van adatklasszifikaciés rendszeriink?

« Van friss kockazatelemzésiink?

» Ki visz be adatokat a rendszereinkbe?

» Hogyan fériink hozza az adatokhoz?

» Hogyan hasznaljuk az adatokat?

« Ki hasznal személyes adatot?

* Hogyan biztositjuk az adatokat?

« Ki torolhet adatokat, mikor és hogyan? Ez valodi torlés?

« Ki archivalhat adatokat és hogyan? Mindenki érti a kiilonbséget a biztonsagi mentés és az archivalas kozott?
* Hogyan mozognak az adatok a rendszerek kozott?

* Hogyan mentjuk az adatokat?

« Hogyan tudunk egyes személyes adatokat elérni, kiadni?

« Az adatmentéseket hogyan 6vjuk, és ellendrizziik?

» Hogyan adunk at adatot harmadik félnek?

 Kiildiink-e kiilfoldre adatokat? Kiildiink az EU-n kiviilre adatokat?

« Hogyan kezeljiik az adatkezelésiinkkel kapcsolatos megkereséseket, kéréseket?
* Hogyan kezeljuk az adatokkal kapcsolatos incidenseket?

« Afejlesztéseinkben hogyan kezeljik az adatbiztonsagot? (,,Privacy by design”)
« Hogy néz ki az lizleti folyamatok, szabvanyok, céges szokasok fejlesztése?

IN NUCE

Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
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Ot KOMOLY kérdés a felkésziilés soran

1. Milyen személyes adatokat kezeliink, és hol talalhatok ezek?

2. Ki kezelheti ezeket az adatokat, és ki fért eddig hozza valojaban?
3. Ellenorzeésink alatt van a személyes adatok tarolasi helye?

4. Azonnal észleljik a jogosulatlan hozzaférést, vagy adatszivargast?

5. A pozitiv gyakorlatunkat hitelt érdemloen tudjuk igazolni?

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Leggyakoribb (??) kihivas

,Milyen személyes adatokat kezelnek rolam, és hogyan?”

15. cikk: ,,Az érintett hozzdferési joga”

16. cikk ,,A helyesbitéshez valo jog”

17. cikk ,,A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)”

18. cikk ,,Az adatkezelés korldtozasdahoz valod jog”

19. cikk ,,A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az
adatkezelés korldtozdsahoz kapcsolodo értesitesi kotelezettseg”

20. cikk ,,Az adathordozhatdsaghoz valo jog”

21. cikk ,,A tiltakozdshoz vald jog”

22. cikk ,,Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a
profilalkotast”

,,Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de

mindenfeleképpen a kérelem beerkezésetél szamitott egy
honapon beliil tajekoztatja az erintettet ...”

O,

IN NUCE
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Ugyfélkapcsolat

(az érintett jogai)

. az érintett részére a személyes adatok kezelésére
vonatkozo, ... valamennyi informaciét és ... minden
egyes tajékoztatast tomor, atlathaté, értheté és
kénnyen hozzaférheté formaban, vildgosan és

kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa

Folyamatot kialakitani:

A hozzajarulasok beszerzésére és annak igazolasara

Ugyfelek kéréseinek, megkereséseinek kezelésére (pl.

adatszolgaltatas)

Adatok moédositasanak kezelésére

Az .elfeledtetéshez valo jog” gyakorlasara

Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok Gsszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Leggyakoribb (??) kihivas

12. cikk Atlathaté tajékoztatas, kommunikacié és az érintett
jogainak gyakorlasara vonatkozoé intézkedések

« Az adatkezelé megfelelé intézkedeseket hoz annak érdekeben,
hogy az erintett reszere a szemelyes adatok kezelesere
vonatkozo, ... valamennyi informaciot és ... minden egyes
tajekoztatast tomor, atlathato, értheté es konnyen hozzaferheté
formaban, vilagosan és kozerthetéen megfogalmazva nydjtsa,
kiilobnosen a gyermekeknek cimzett barmely informacio
esetében.”

« = a felhasznalo nyelven! (EU 24 hivatalos nyelv + félhivatalos +
bevandorlo+ egyéb...)

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu


http://ec.europa.eu/education/official-languages-eu-0_en

Leggyakoribb (??) kihivas

. Ki intézi ezeket a kéréseket?
. Adatvédelmi tisztviselo

. Forditasi hiba! 37. cikk, Az adatvédelmi tisztvisel6 kijelolése

. »(7) Az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo kozzéteszi az adatvédelmi tisztviseld nevet
és elerhetdseget, és azokat a felligyeleti hatosaggal kozli.”

. »(7) The controller or the processor shall publish the contact details of the data
protection officer and communicate them to the supervisory authority.”

. »(7) Der Verantwortliche oder der Auftragsverarbeiter veroffentlicht die
Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten und teilt diese Daten der Aufsichtsbehérde
mit.”

. ,»(7) Voditelj obrade ili izvrsitelj obrade objavljuje kontaktne podatke sluzbenika za
zastitu podataka i priopcuje ih nadzornom tijelu.”

. »(7) El responsable o el encargado del tratamiento publicardn los datos de contacto
del delegado de proteccion de datos y los comunicardn a la autoridad de control.”

( ) Diohéjban a GDPR: EU &ltaldnos adatvédelmi rendeletére vald felkészulési folyamatat segité anyagok 6sszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



« Megfontolasra érdemes pontok

Hol érkeznek a cégbe személyes adatok?

» Ugyfélszolgalat

- porta (belépékartyak, személyi igazolvanyok,...) MAS a papiralapi megérizhetéség és mas az elektronikus!
« call center (rogzitett felvétel?)

» szerzddésekben szerepld kapcsolattartok

» tenderekben szerepl§ személyes adatok

« GPS adatok, IP cimek, cookie-k/siitik, stb.

Hol kezelnek személyes adatokat?
» papiralapu
* elektronikus

+ strukturalt adatok

* nem strukturalt adatok (!!)

Hova tovabbitjak a személyes adatokat?
» személyes adatok tovabbitasa harmadik félnek
* posta
+ telekommunikacios céegek
+ koveteléskezelOk
» marketing cégek (dm levél kuldé szerverek)
» google adwords
+ szemelyes adatok tovabbitasa kulfoldre?
‘ « személyes adatok tovabbitasa EU-n kivulre?
Diohéjban a GDPR: EU &ltaldnos adatvédelmi rendeletére vald felkészulési folyamatat segité anyagok 6sszesege.
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. . . " " Belsés
Informatikai GDPR koltségvetés 2018* opci6? 2017 (tény) A A 0 0 Osszesen Megjegyzések

SZOFTVER (GDPR)

Végpontvédelmi szoftver frissitése (application control, web control, stb.) 3200 000 Ft - Rt - Rt - Ft - Rt - Rt - Ft - Rt 3 800 000 Ft - Ft - Rt - Rt - Ft 3 800 000 Ft 15,79%
Adatklasszifikaciot segitd szoftver - Ft 2 500 000 Ft - Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Rt - Ft - Rt - Rt - Rt 2500 000 Ft 100,00%
DLP szoftver - Rt - Rt - Rt 3000 000 Ft - Rt - Rt - Ft - Rt - Rt - Rt - Rt - Rt - Rt 3000 000 Ft 100,00%
SIEM rendszer i <Rt - Rt - Rt - Rt - Rt - Rt 5000 000 Ft - Rt - Rt - Ft <Rt - Rt - Rt 5 000 000 Ft 100,00%
Titkosito szoftver - Ft - Rt 2000 000 Ft - Ft - Rt - Rt - Ft - Rt - Rt - Ft - Rt - Rt - Rt 2000 000 Ft 100,00%
MDM (mobil eszkozk védelmét biztosit) szoftver - Ft - Rt - Rt - Ft 2 800 000 Ft - Rt - Ft - Rt - Rt - Ft - Rt - Rt - Ft 2 800 000 Ft 100,00%

a killénbszé 4 - Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Rt - Ft 3500 000 Ft - Rt - Rt 3500 000 Ft 100,00%
Egyéb szoftver (SOC, IDM, ...) - Rt - Rt - Rt - Ft - Rt - Rt - Ft - Rt - Rt - Ft - Rt 31000 000 Ft - Rt 3 000 000 Ft 100,00%
Szoftverkiltségek dsszesen 3200000 Ft 2500000 Ft 2000000 Ft 3000000 Ft 2800000 Ft - Ft 5000000 Ft - Ft 3800000 Ft - Ft 3500000 Ft 3000000 Ft - Ft 25600 000 Ft 87,50%

HARDVER (GDPR)

FireEye - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 3500 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 3500 000 Ft 100,00%
SIEM szerver - Ft 650 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 650 000 Ft 100,00%
Hardverkoltségek dsszesen - Ft 650 000 Ft - Ft - Ft - Ft 3 500 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 4 150 000 Ft 100,00%

SZEMELYI KIADASOK - GDPR tandcsadas

Szabalyzatok modositasa v 600 000 Ft - Ft 400 000 Ft - Ft 600 000 Ft - Rt - Ft - Rt 1500 000 Ft - Ft 300 000 Ft - Rt - Rt 2 800 000 Ft 78,57%
GDPR hianyossagok elemzése v - Ft 650 000 Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft 650 000 Ft 100,00%
Adatklasszifikacio v - Ft - Ft 2500 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 21500 000 Ft 100,00%
Adatvagyon felmérés - Ft - Ft - Ft 1800 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 1800 000 Ft 100,00%
v
Incidenskezelési eljasarok fejlesztése, SIEM rendszer bevezetés - Ft - Rt - Rt - Ft - Ft - Rt 2500 000 Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft 2500 000 Ft 100,00%
Szoftver- és hardverleltar v - Ft 21500 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 2500 000 Ft 100,00%
Informatikai kockazatelemzés - Ft - Rt - Rt - Ft - Ft 2 450 000 Ft - Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft 2 450 000 Ft 100,00%
az (j CRM rendszerr v - Ft - Ft 800 000 Ft - Ft - Rt - Rt - Ft - Rt - Rt - Ft - Ft - Rt - Rt 800 000 Ft 100,00%
agi rendszer élata, modosita - Ft - Ft - Rt 800 000 Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft 800 000 Ft 100,00%
i a kil v - Ft - Rt - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Rt - Ft - Rt 0,00%
Biztonsagi mentések és archivalas rendszerének fejlesztése v - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 1500 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 1500 000 Ft 100,00%
Egyéb tanacsadok - Ft - Ft - Ft - Ft - Rt - Rt - Ft - Rt - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft - Rt 0,00%
Utazas, szallas - Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Ft - Ft - Rt 0,00%
Személyi kiadasok dsszesen 3 800 000 Ft 6 950 000 Ft 5 700 000 Ft 5 600 000 Ft 6 200 000 Ft 9 450 000 Ft 7 500 000 Ft 1500 000 Ft 5 300 000 Ft - Ft 7 300 000 Ft 6 000 000 Ft - Ft 61500 000 Ft 93,82%
TRENING, TOVABBKEPZES
Kotelezé (adatvédelmi tisztviseld képzése) v - Ft - Ft - Ft 300 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 300 000 Ft 100,00%
Kotelez6 (adatgazdak képzése) v - Ft - Ft 50 000 Ft - Ft - Rt - Rt - Ft - Rt - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft 50 000 Ft 100,00%
Felhasznaléi tréningek (adatvédelem és IT biztonsag) v 80 000 Ft 90 000 Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft 90 000 Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft 180 000 Ft 55,56%
Tudatosité kampanyok (adatvédelem és IT biztonsag) v - Ft - Ft - Ft - Ft 28 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 28 000 Ft. - Ft - Ft 56 000 Ft 100,00%
Opcionalis 30000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 30 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 30 000 Ft 0,00%
Konyvek, Gjsagok, segédanyagok 30 000 Ft 44000 Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Rt - Ft 44000 Ft 31,82%
Tréning, tovabbképzés sszesen 140 000 Ft 134 000 Ft 50 000 Ft 300 000 Ft 28 000 Ft - Ft - Ft 90 000 Ft 30 000 Ft - Ft 28 000 Ft - Ft - Ft 660 000 Ft 78,79%
ONLINE SZOLGALTATASOK
Felhd alapt szolgaltatasok 2 500 000 Ft. 100 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 100 000 Ft -2400,00%
Webfejlesztés (webshop mddositasa) 300 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 1500 000 Ft - Ft - Ft - Ft 1500 000 Ft 80,00%
Webfejlesztés (céges honlap modositas) 200 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Rt - Rt - Ft - Rt - Rt - Ft - Ft 250 000 Ft - Ft 250 000 Ft 20,00%
Online marketing rendszer médositasai - Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Ft - Ft - Rt 0,00%
Online szolgaltatasok Gsszesen 3000 000 Ft 100 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 250 000 Ft - Ft 1850 000 Ft -62,16%
EGYEB KULSO SZOLGALTATASOK
Jogi iroda (adatvédelmi szakjogasz) 600 000 Ft 70 000 Ft 70 000 Ft 70 000 Ft 70 000 Ft 70 000 Ft 70 000 Ft 70 000 Ft 70 000 Ft 70 000 Ft 70 000 Ft 70 000 Ft 70 000 Ft 840 000 Ft 28,57%
Fizikai biztonsagi szolgaltatasok (szerverkozpont védelem) 600 000 Ft 30 000 Ft 30 000 Ft 30 000 Ft 30 000 Ft 30 000 Ft 30 000 Ft 30 000 Ft 30 000 Ft 30 000 Ft 30 000 Ft 30 000 Ft 30 000 Ft 360 000 Ft -66,67%
Etikus hack - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Rt - Ft - Ft - Rt 2500 000 Ft 2500 000 Ft 100,00%
Biztonsagi kamerak atszervezése, atszerelése - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 670 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 670 000 Ft 100,00%
Adatvédelmi audit - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 3500 000 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 3500 000 Ft 100,00%
Egyéb kiilss szolgaltatasok dsszesen 1200 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft 770 000 Ft 3 600 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft 2 600 000 Ft 7 870 000 Ft 84,75%
Osszes Informatikai GDPR kiadas (tervezet) 11340 000 Ft 10 434 000 Ft 7 850 000 Ft 9 000 000 Ft 9128000 Ft 13050 000 Ft 12 600 000 Ft 2360000 Ft 12 730 000 Ft 100 000 Ft 10 928 000 Ft 9 350 000 Ft 2600 000 Ft 100 130 000 Ft

* A bels munkaers bérkéitségével itt nem szimolva



Felreertes:,, Teljes GDPR felkeszites”!!

Ilyet senki nem vallalhat, mert nem tud ra
garanciat adni!

« Casco a 6M Ft-os autora ( 100e Ft/ev)

« Casco a 60MFt-os autora = 7?7

» Casco a HAT MILLIARD forintos autéra???

A GDPR megfelelés nem egy allapot, hanem egy folyamat!

( ) Diohéjban a GDPR: EU &ltaldnos adatvédelmi rendeletére vald felkészulési folyamatat segité anyagok 6sszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Felreertes: altalanos

”A rendelet tul altalanosan/tagan fogalmaz!”

Példa: 32. cikk ,,Az adatkezelés biztonsaga”

1) Az adatkezel és az adatfeldolgozd a tudomany és technologia allasa és a
megvalodsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, korlilményei és
céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett,

=< valtozo valoszin(iségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a
kockazat mértékének megfelelo szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve,

- tobbek kozott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

58 sz0!

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;

c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz
valo hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idoben vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Felreertes: altalanos

32. cikk ,,Az adatkezelés biztonsaga”

Figyelembe kell venni (elemezni):
« atudomany és technologia allasa,
« a megvalositas koltségeit,
« az adatkezelés jellegét,
« az adatkezelés hatokorét,
« az adatkezelés koriilményeit,
« az adatkezelés céljait,
« atermészetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett kockazatokat,

hogy megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajtsunk végre,
hogy a kockazat mértékének megfeleld szintl adatbiztonsagot garantaljuk.

Ilyen technikai és szervezési intézkedés lehet példaul:

a) a személyes adatok alnevesitése és titkositasa,

b) a rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének biztositasa (integritas, rendelkezésre allas,
ellenallo képesség),

C) incidens esetén a rendelkezésre allast kell6 idében vissza lehessen allitani (BCP/DRP),

d) az intézkedések rendszeres tesztelése, felmérése és értékelése.

Diohéjban a GDPR: EU &ltaldnos adatvédelmi rendeletére vald felkészulési folyamatat segité anyagok 6sszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Mi az in nuce?

* in nuce (ejtsd: in nuce) latin eredetdi
kifejezés, jelentése: diohejban, roviden.

« GDPR rendelet 88 oldal, 99 cikk: ,,diohejban”

* Els6 megjelenés: 2017 nov. 16!

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Kinek jo az in nuce?

« Keves
 és egyszerd Uzleti folyamat,
 informatikai celrendszer,
 kiszervezett tevekenyseg,
 alkalmazott.

* A levelezés kozpontositott, managelheto.

« Mikrovallalkozasok, KKV-k, multik beszallitoi,
haziorvosi rendelok, iskolak, ...

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



»in nuce” tartalomjegyzek

# | Azonosito Leiras Formatum - -
HHH
E|NE
3 3
\I— Al TMSI_TART f_alitalomj'egyzék, a mellekelt dokumentumok jegyzeke es PDF v v v
rivid leirdsa
A2 TMSI_FELK Legfontosabb |épesek vizualisan PDF v o[ v v
AZ.1 | TMSI_OQSTART Elsd |epesek, rovid felkészilési tmutata PDF A v
A3 EU_2016/679 Az EU rendelet teljes szavege DOC V| v
A4 HAIH_125TEP A MAIH rgvid grafikus iranymutatasa PDF v o[ v v
A5 TMSI_MEMO Vezetoket tajekoztato level DOC v o v
Ab TMSI_ISMER GDPR ismertetd vezetdknek PDF v o[ v v
AT TMSI_LEVEL GDPR tajékoztatd levél az alkalmazottaknak DOC Vo v v
AB | TMSI_WEB1 GDPR alapok, PPT/video ismertetd (53 perc) WP P IV
A9 TMSI_WEBZ Hogyan kezdjiik? PPT/video ismertetd (55 perc) MP4 V| v
A10 | TMSI_CHECK Kerddiv, checklist DOC x | v
Al TMSI_TODO Cselekvési terv DiOC A v
A12 | TMSI_IBPOL Informatikai biztonsagi politika DOC x | v
Szabdlyzatok
B1 | TMSI_IBSZ Informatikai biztonsagi szabalyzat, benne DOC v o[ v v
B1.1 | TMSI_IBSZ Kockazatelemzesi eljarasrend DOC x | x v
B1.2 | TMSI_IBSZ Adatkezelesi eljarasrend DOC v o[ v v
B1.3 | TMSI_IBSZ Adatwédelmi hatasvizsgalati eljarasrend DOC x | x v
B1.4 | TMSI_IBSZ Jogosultsagkezelés DOC x | x v
B1.5 | TMSI_IBSZ Adatmentési eljarasrend DOC Vo v
B1.6 | TMSI_IBSZ Incidenskezelési eljarasrend DOC v o[ v v
B1.7 | TMSI_IBSZ Adatkezelési kérés- és panaszkezelés DOC Vo[ v v
B1.8 | TMSI_IBSZ Oktatas, szamitdgeéphasznalati elvek DOC x | v v
B1.9 | TMSI_IBSZ Ellendrzési eljarasrend DOC Vo[ v v
B2 TMSI_BCP Uzletmenet-folytonossagi terv (BCP) DOC x | x v
Nyilvantartasok
c1 TMSI_ADATEV Az adatkezelési tevekenységek nyilvantartasa XLS v o[ v v
cz TMSI_ADATLEL Hyilvantartas a személyes adatok kezelésérdl (adatleltar) LS Vo[ v v
C3 TMSI_INCID Az adatvedelmi incidensek nyilvantartasa XLS x | v v
c4 TM5I_SARLOG Az érintettek fadatalanyok kéréseinek napldja LS x | v v
C4.1 | TMSI_SARLEY Az adatalanyok kéréseire adott valaszlevel DOC x | x ¥
Honlap
D1 TMSI_TAJEKOZ Adatkezelési tajékoztatd honlapra DOC v v
D2 TMSI_HOZZA Adatkezelési hozzajarulasi drlap DOC x | v v
D3 TMEI_SAR Adatkezelési kérelmi Orlap DOC x | x v
Egvéb
E1 TMSI_TRAIN Belsd adatkezelési fipyelemfelkeltd tréning (teszt DOC x | x v
kérdésekkel)
[ TMSI_SOPH1 GDPR altalanos ismertetd (Sophos Whitepaper) POF v | v
E3 TMSI_SOPH2 Rivid titkositasi utmutato (Sophos Whitepaper, angolul) PDF P v
E4 TMSI_LINKEK Linkek nyitott forraskddd (ingyenes) szoftverekhez amelyek POF v | v

. sepitséget jelenthetnek a GDPR-hez

Diohéjban a GDPR: EU &ltaldnos adatvédelmi rendeletére vald felkészulési folyamatat segité anyagok 6sszesege.
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AS_TMSI_MEMO 2017, 11, 16, 8:05 Microsoft Word Document 17 KB
= AB_TMSI_ISMER 201711, 09, 10:27 Adobe Acrobat Document 391 KB
AT _TMSI_LEVEL 2017.11. 16. 8:07 Microsoft Word Document 16 KB
@ AS_TMSI_WEB1 2017.06. 21, 7:34 MP4 File 68 806 KB
@ AS_TMSI_WEB2 2017.09. 29. 8:33 MP4 File 65 481 KB
AT0_TMSI_CHECK 2017.11.16. 7:27 Microsoft Word Document &0 KB
A11_TMSI_TODO 201711, 09, 10:35 Microsoft Word Document 44 KB
A12_TMSILIBPOL 201711, 09, 10:38 Microsoft Word Document 47 KB
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C2_TMSI_ADATLEL 2017. 11.09. 10:44 Microsoft Excel Worksheet 17 KB
C3_TMSLINCID 2017, 11. 09, 10:45 Microsoft Excel Worksheet 13 KB
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= E3_TMSI_S50PH2 2017, 11, 09, 10:51 Adobe Acrobat Document a7 KB
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— (T in_nuce_premium_plusz 2017.11.16. %10 zip Archive 134 510 KB
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Miért ebben a strukturaban?

« A GDPR-b6l a G = altalanos!
(altalanos adatvédelmi rendelet)

Nincs technologia eloirva,
nincs kotelezo szabalyozasi struktura,

elvek és elvarasok vannak!

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Elvek

Jogszer(iség,
tisztességes eljaras és
atlathatosag

\3

Elszamoltathatosag Célhoz kotottség

Integritas és bizalmas
jelleg

Adattakarékossag

Korlatozott

tarolhatosag Pontossag

Diéhéjban a GDPR: EU altalanos adatveédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segitd anyagok 6sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu
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IN NUCE

[ Azonosité | Leiras [ Formatum |
[ TMSI_QSTART [ ElsG lépések, rovid felkésziilési utmutato | PDF [v[v] v |
XHX Kft, HOK Kft,
Dokumentum cim Elsg lépések Dokumentum cim Elsg lépések
Dokumentum azonositd Verzia | Verzid datuma Statusz | Oldal Dokumentum azonositd Verzid | Yerzid datuma Statusz | Oldal
A2_1_TMSI_QSTART 1.0 2017 november 11. | végleges lofg A2_1_TMSI_QSTART 1.0 2017. november 11. | végleges 4of8

2 Erintettség elemzése

HA a szorvezet vezotoségo folol megkaptuk a toljes tamogatast, akkor oloszor is azt kell
olsd lépasben tisztazni, hogy a szorvezot érintett-o a GDPR kérdésében, milyen mértekben
&s hogyan.

Magy valoszinisoggel drintett, poldaul: munkaszerzodésokbeon szorepld szomélyos adatok,
a-mail-ekben oldforduld személyes adatok, feljogyzésokben/tablazatokban/papir alapon/
stb. eldfordulo szomélyes adatok, honlapunk alhalyoz-o ,siitiket” a latogatot gépén,
rogzitlink-e mobiltelefonos- vagy mas helymeghatarozos adatokat, van-e boléptetd- vagy
kamera-rendszertink stb.

Ehhez a fazishoz a kivetkezd dokumentumokat javasoljuk segédeszkizként:
- TMSI_LEVEL GDPR tajékoztato lovél az alkalmazottaknak
- TNMSI_WEB1 GDPR alapok, video ismertetd (53 perc)
- TMSI_WEB2 Hogyan kezdijiik? video ismerteté (55 perc)

3 Adatvédelmi felelos kijelolése

HA a szervezetiink drintott, azaz kozellink szomélyes adatokat, akkor érdomes megfontolni
ogy adatvadelmi felelds kijelolésat.

A GDPR rendelet adatvédelmi tisztviseld kinevezdsét irja eld (37. cikk) az alabbi
esetekben:

a) az adatkezelést kdzhatalmi szervek vagy egyéb, kizfeladatot elldto szervek végzik,
kivéve az igazsdgszolgdltatdsi feladatkdriikben eljdro birdsdgokat;

b) az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo fi tevékenységei olyan adatkezelési
miiveleteket foglalnak magukban, amelyek jellegiiknel, hatokoriiknel és/vagy
céljaiknal fogva az éri k rendszeres és szisztematikus, nagymerteki
megfigyeleset teszik sziiksegesse;

¢) az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo fd tevékenységei a személyes adatok 9. cikk
szerinti kiilonleges kategoridinak és a 10. cikkben emlitett, biintetdjogi feleldsség
megdllapitdsdra vonatkozo hatdrozatokra €s blincselekményekre vonatkozo adatok
nagy szamban térténd kezelését foelaljdk magukban.

Ennek a cikknek az értelmezése még olég képlékeny, de ha ugy érozziik, hogy ogy
adatvédolmi meogbizott sogitsdglinkre lehot hosszu tavon, akkor bizzunk mog ozzel kiilsé
szakértdt (a rendelet erre lehetdséget ad), vagy nevezziink ki valakit a szervezeten
beldlrol. 37. cikk, 5. pont: ,,Az adatveédelmi tisztviseldt szakmai rdtermettseg és kiilondsen
az adatvédelmi jog és gyakorlat szakertdi szintl ismerete, valamint a ... feladatok
elldtdsdra vald alkalmassdg alapjdn kell kijelGini.”

Ugyanakkor, ha nem vagyunk a kinovezésro kitelezettek, de sziikseget érozziik egy ilyen
fololdsnek, akkor talan az lonne a praktikusabb megoldas, ha mogbiznank valakit czekkel a
foladatokkal, de NEM adatvédelmi tisztviseldnek hivnank (hanem pl. adatkezoldsi felelds).
Ez esotben ugyanis lenne feloldsiink, de nem lenne alanya a roendelotnok.

® TMSI Kift. 2017 YOOK Kft.

Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
(+361) 321-0631

www.tmsi.hu/in-nuce

Ehhez a fazishoz a kivetkezo dokumeontumokat javasoljuk segédeszkozkent:
- EU_2016/679 Az EU rendelet teljos szivege

4 Erettségi fok, hidnyossagok elemzése

Ha talalhato nalunk szomélyes adat, akkor nagyon nagy vonalakban mog kell vizsgalni a
szorvezet ,orottségi fokat”. Azaz, példaul:
* Milyen (digitalis és papir alapu) személyes adatokat kezeliink, és hol talalhatok
ezek?
*  Ki kozolheti czeket az adatokat, &s ki fért eddig hozza valojaban?
* Ellendrzésiink alatt van a szomélyes adatok tarolasi helye? (pl. hasznalunk-e felhd
alapa tarolast?)
* Azonnal észleljiik a jogosulatlan hozzaférest, vagy adatszivargast?
= A pozitiv gyakorlatunkat hitelt érdemlden tudjuk igazolni?

Csak ogy ilyen alapfelmérds, és az ott felmerlild hianyossagok megfogalmazasa utan tudunk
pontos tervet vazolni a megfeloldség elérésére. Csak ezok utan tudunk ido- és
erdforrasigényoket torvezni, pontos cselokvasi torvet dsszeallitani.

Ehhez a fazishoz a kivetkezd dokumentumokat javasoljuk segédeszkozként:
- TMSI_IBSZ Informatikai biztonsagi szabalyzat
- TMSI_CHECK Kérdgiv
- TMSI_TODO Csolekvesi tory

5 Adatleltar, adatfolyam felmérése

A gyakorlati munka kezdotén meg kell allapitani, hogy hol kezeliink és tirolunk a
rendelet altal érintett személyes adatokat.

A papir alapu dokumentumok felmérdse altalaban az ogyszeriibb feladat, hiszon egy kisebb
szorvezetbon ez konnyebben attekinthetd, felmérhetd, rendbe teheots.

Az oloktronikusan tarolt szomélyes adatok Osszoirasa egyrészt az lzleti folyamatok
elomzdsével (Ki kezel személyes adatokat? Kitdl kapja ezeket? Kinek tovabbitja ezeket a
cegon beliil és kiviil? Az elektronikus levelezésekben mikor fordulhatnak el ilyen adatok?),
masrészt a klilonbizd taroldk atndzdsdvel tirtenhet. Ez utobbi dtndzés tértenhet
manualisan, &s kiilonbizé célszoftverek sogitségdvel, az adatmonnyiség és a komplexitas
fliggvénysben.
Ehhez a fazishoz a kivetkozd dokumentumokat javasoljuk segédeszkizként:

- TMSI_ADATEV Az adatkozolési tovekonysegek nyilvantartasa

- TMSI_ADATLEL Myilvantartas a szomélyes adatok kezolésérdl (adatloltar minta).

- TMSI_LINKEK Linkek szoftverckhez, amelyok sogitséget jolenthotnok a GDPR-hez

© TMSI Kft. 2017 20 Kft.

innuce@tmsi.hu



IN NUCE

| Azonosito | Leiras | Formatum |
[ EU_2016/679 | Az EU rendelet teljes szovege | DOC [v[v] v |

. . i természetes személyek, a dazdgi plok és a kizhatalmi szervek szdmira a joghi dgot éx a gyakorlati
A7 FUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE biztonsdgot folozni kell.
(2016, Aprilis 27) (8)Ha e rendelet vigy rendelkezik, hogy a benne foglalt szabalyokat tagéllami jog dltal pontositani, illetve korlatozni
lehet, a tagallamok e rendelet egves elemeit beépithetik 2 nemrzeti jogukba, ha az a koherencia biztositdzshoz,
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tek ében torténd védelmérdl és az ilyen adatok valamint zhhoz szitkséges, hogy a nemzeti rendelkezések a hatilyuk ala tartozd személyek szamdra érthetdk
szabad aramlasdrol, valamint a 9546/EK rendelet hatalyon kiviil helvezésérdl (altalinos adatvédelmi rendelet) legyenek.
(A 95/46EK irdnyelv célkitiizésel és elvel tovabbra is eriemesek_ azonban az irdnvelv nem akaddlyozta meg sem
(EGT-vonatkozasi sziveg) art, hogy az Unié tagallamaiban az adatvédelem végrek éttagolt médon valésulj meg, sem a
- ogbizonytalansigot, sem pedig azt, hogy széles kirben aza ben romés alakuljon ki, hogy természetes személy
AZ_ELROPAI PARLAL‘[EN[: ES ;'-\Z FL-RF}?AI Ul?HO T%NP&CF{’ o ]\e‘?ielme killandsen az GI:JamE tevekenységek esetében — Jelentog Loc.kazatok:lgak van I\:ltggi ve. Az a tény, hogy a
tekintettel az Eurdpai Unic mikddésérol szol6 szerzbdesre és lillndsen annak 16. cikkere, személyes adatok kezelése tekintetéhen a természetes személvek jogai 65 szabadsdpai egves tagdllamokban eltérd
tekintettel az Eurdpai Bizottsdg javaslatira, szintil védelmet élvemmek, kiilondsen, ami személyes adatok védelméhez vald jogot illeti, 2 személyes adatok
. .. . . e e Unidban térténd szabad dramlasanak atjaban illhat. Ebbol eredden ezek az eltérések a gardasagi tevékenyeégel umios
2 jogalkotdsi aldus tervezete nemzeti parlamentelmel: valé meglildéset kivetoen, szinten vald folytatisinak akadalyat képezhetik, torzithatiak a versenyt, és hamaltathatjdk a hatésagokat az unids jog
tekintettel az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottség véleményére (). szerinti feladaimk _e]lamsaban_ A |ogt_3k ez szabadsdgok \'ede]ml srintjében mutatkozo ilyen eltérések a 05/46EK
. R . P iramyelv aban és alkal iban fennalls eltéré thetok vissza.

tekintettel 2 Régiok Bizottsdganak véleménmyére (), }

. . .. (10)A termé Tyek kivetk és magas szintil védelmének biztositisa és a személyes adatok Unidn belli
tenides jogalkotasi eljérds keretében.(). iramlisa elétti akadilvok elhéritisa érdekében a termésretes személyelmek az ilyen adatok kezelésével
mivel: Gsszefiizgéshen fenndlld jogait és szabadsdgait minden tagdllamban azonos szintil védelemben kell részesiteni. A
(1)A természet: Ely Elyes adataik kezelésével Ssszefiizgd védelme alapvetd jog. Az Eurdpal Unid Alapjogi tem&zete:;;zxéloleknek‘a azemé.}'res ad?tajka:f:f:s:hz kﬂ{?dédé aligr\:ltg;iiés imbﬂhiiécii;é:m

Chartéia (Charta) §. cﬂduauek(l) bekezdése & az Ewrdpai Unid milkdésérd] szolo seerzadés (EUMSZ) 16. cikdének ok kv £yseRes o e otoa o o ;
1) bekezds ho il —— a dutok védelmeh smmaralebem\'e k:ell tenmni, hog} ETer foglalt y nemzeti rendelkezéseket
o Togzit, hogy Jogavanardv SZEmelyes 2 veds ez I fenn vay k be, ha a sremélves adatok kezelésére jogi kotelezettseo teljesitézéher, illetve
("J A természetes személyek személyes adataik kezelésével dsszefiipgd védelmeher Lapcsolodo elvek éz szahah ok a kizérdekbal \ag\u az adatkezelire ruhdzott kizhatalmi jogositviny gyakorlésa keretében végzett feladat
sxretes sremélvek All larsagatol éx lakchelvetd] figgetleniil tiszteletben tartjik e természet: végrehajtisdhoz  sziikséges. A 95/M46EK irdnvelvet végrehajto dltalinos éz  horizomtalis adatvédelmi
alap\'ete_]ogart €3 szabadsdgait, kilongsen, arm a személyes adataik védelméhez vald jogukat illeti. Ez hnzm_]arul a jogszabalyokhoz kapesolddoan a tagillamok szamos agazatspecifilus jogszabalyt hoztak arokon a teriileteken, ahol
dsdgon, a biztonsdgon és a jog érvény alapulo ter&e!. v alam.mt a aazdasag.l unié megteremtéséhez, a konkrétabb rendelkezéselre van szikség. Ez a rendelet a tagdllamok szamara mozgasteret biztosit ahhoz, hogy
aazdasag.l és tarsadalrm fe|10deshezl abelsd piacon beliili gazdasdzok erd & honvers, iahoz, valamint tositsak a benne hats szabalyokat, ideértve 2 személyes adatok kiilénl kategoridira (. Jilénl
a adamk J vonatkozékat is. En.nnben tehit ez a rendelet nem zdrja ki olvan tagdllami jog elfogadasdt, amely

a2 kilinleges adath 1 helyzetek kirilményeit, ezen beliil pontosabban megillapitja, hogy milyen
feltételek mellett jogzzeni a személyes adatok kezelése.

(3)A 95/46EK eurdpal parla.menh gz tandcsi iranvelv (‘) célja, hogy harmonizilja az adatkerzelési tevékenységek
tekintetében a természetes személvek alapvetd jogainak és srabadsdgainak védelmét, valamint, hogy biztositsa a

személyes adatok tagallamol kizitti szabad dramlasat (11)Ahhoz, hogy a személyes adatok az Unio egész teriiletén hatelmm védelemben reszesuhenek_ 2z en.nte’l:tekjogmt
- s - P e P . - .. \‘alam.l.utasz:emehesadamhaﬂ\.emlo illetve az adatkezelé k ke
(4)A személves adatok kezelését az emberizég szolgdlataba kell dllitani. A személyes adatok védelméhez vald jog nem részl Kkor pedi ta ] Yban clyes adatok védel
zbszolit jog. azt az ardnyossdg elvével Gsszhangban, a tirsadalomban betéltdtt szerepének ﬁlgz\'enwehen Leell & ey peciz 2z ez\res o 2 eyes vede

vonatkozd mbal}nh belz.rtasanah ellendrzésehez és biztositasahoz egyenérteldi hatiskdrt is biztositani szu.kxeges

figyelembe venni, ez_',‘ensuhbanm.a.s alapvetd jozoldeal Ez arendeletmmdenalap\'elopgot tiszteletben tart, és szem &5 a josértdkre azonos szankcikat kel alkalmaz.

eldft tartja a Chartdban elismert és a Szerzddésekben rdgzitett szabadsdgokat és elveket, kiildndsen ami a magéin- és

@ cealadi élet, az ofthon és alzpcsolattarms tisztelethen tartdsdhoz és a személyes adatok védelméhez, a gondolat-, a (12)Az EUMSZ 16. cikkeének (2) bekezdése felhatalmazza az Eumpal Parlamentet és 2 Tandcsot a természetes
lelkii és a valla dsdghoz, a véleménynyilvinitas szabadsdgshoz és 2 tdjékozodés szabadsdgdhoz, a elvelmel: a személyes adatok kezelése telintetéhen torténd védelmére és a Elves adatol: szabad dramldsdra
viéllalkozés szabadsagdl haték jogorveslathoz és a tisztessézes eljdrdshoz, éz a kulturdlis, valldsi éx myelvi i szabalyok allapi
sofeleséehes valojopo et (13)A természetes személyek: egységes, unids-szinti védelmének biztositisa, valamint a személyes adatok belss piacon
(5)A belsd piac mikidésébdl eredd gazdasdgl és tarsadalmi integracid lényeg megndvelte a személyes adatok vald szabad a.ra.mlasat akadalyozd eltérézel megeldzése érdekében rendelette] kell biztositani a joghiztonsazot és
hatdrokon amyild dramlasat. Meendvekedett az allami s a 15k, koztik a g személyel az dttelinthetdsé, 1 1 tagdllam dasagl szerepldl részére — beleértve a mikwo-, kis- és
egyesiiletek: &3 a villalkozasok kizdtt Unid-szerte zajlé személyes adatok cseréje. Az umids jog egyittmikidésre & kizépvallalkozasokat 1s —, tov: 4bbé rendelettel kell blzmsnzm a természetes személyek részére mmdentaaa]_]amb@.n
személyes adatok cserdjére kitelezi tagallamok nemzeti hatdsdgait ammak érdekében, hogy képesek legyenek a70n0s SZinti, jogi tton érvénvesithetd jogokat és kitel ézeket, ar adatkezeldk és adatfeldolzozok szaméra
feladataikat ellatni, illgtve hogy mas tagillam hatdeigai nevében eljarjanak aronos feleldsséget. a személyes adatok kezelésének kivetkezetes nmmon kigvetését, valamennyi tagillamban

azonos szankeisk alkalmarasat, és a killinbdzo tagallamok: feligyeleti hamsagal kidzdth hatékony egvitttmiikodést.
A belsd piac megfeleld mikddése érdeksben a személyes adatok Unién belilli szabad dramldsét a természetes
szemeélyelmek a személyes adatck kezeléze telintetében tirténd védelmével as&zefﬁsge okokbél nem smbad

(6)A gyors technoldgiai fejlddés és a globalizacid 1) kihivasok elé éllitotta a személyes adatok védelmeét. A személyes
adatol: gyiijtése és megosztdsa jelentds mértékben megnétt. A technologia a villalkozdsok és a kozhatalmi szervek
szamdra tevékenységilk folytatdsshoz a személyes adatok felhasndldsdt minden eddigingl nagyobb mértékben

lehetous teszi_ Az emberek ezyre nagyobb mértékben hoanal: myilvinossigra és tesenek: eloblis szinten elérhetovs 1;;;“};’;‘; L:f:;;fbg‘:lz‘:;:l; ik, Kis- & ::nep\aﬂalkoz?sek saejams iy mﬂ‘mm \m:e kcben 2

személyes adatokat. A technoldgia egyarént dtalakitotta 2 gardasagi és a tarsadalmi életet, és egyre inkibb eldsegiti eltérést tartalmaz. Emellett, & rendelet alkalmazisa sordn 2z unids intézményeket & szerveket, és a tagallamokat és

2 személyes adatok Union belilli szabad dramldsdt és a személyes adatok hammadik orszégok é: nemzetkdzi azok feliiyeleti hatéessait Geztonszni kell. hogy vegyék fizyelembe a mikro-, kis ée kézépvillallcoziscl: sajitos

szervezetek részére torténd tovabbitizat, biztositva egyuttal a személyves adatok magas szimti v édelmét. srikségleteit. A mikro, kis- és kozspvillalozdsck fogalma kepesin a 200336LEK  bizottsigi

(7)E fejlemények egy olyan szilard és az eddiginél kivetkezetesebb unids adatvédelmi keretet Igém elnek, amelyet erds zjanlas () mellekletének 2. cikdeét kell alapul venni. b
k:l.kem szerithetdséz timogat, hlszen a bizalom megteremtése fontos a digitalis sazdasig belsd piaci fejlodéschez. A o I Lezeldsével 1 - . :

tes személyek sz itani kell, hogy sajét személyes adatalk feleft maguk rendelkerzenck. A (14)A termeészetes személyeket a személyes adataik kap e rendelet alapjan myijtott védelem

allampolgarsdguktol ez lakohelvitktol fiiggetlenil megilleti. E rendelet hatilya nem terjed ki az olyan személyes
adatkezelésre, amely jogi személyelae, illetve amely killndsen olyan villalkozdsolra vonatkozik, amelyeket jogi
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12. Az adatvédelmi 1. Adatvédelmi
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s i ' Diztos ik szeivezeren kritériumainak feliilvizsgilata
Kiteriedt, tébb belili szakmai felkésziltséget
orszagban makado az ti] jogszabélynak vald - Az adatkezelés céljanak,
s arUATAre] megfeleléshez. szempontrendszerének, a
rondt*liée*(ink’ személyes adatkezelés
Vtzsgalmk nﬁr;g mely koncepcisjdnak attekintése, a
Tekints(k at, hogy az hatésag illetékesség kezelt ‘.)d.)!ok sorsdnak
Uj szabalyok ala tarozunk! felulvizsgdlataaz (f szabélyok
értelmében mely tukrében elengedhetetien
esetekben kell az
adatkezel6nek és az
adatfeidolgozénak
adatvédelmi p
i <olé N 5 /8 4 o
B o - Sty ) \ Az érintett jogaira figyelemmel
10. Beépitett adatvédeem b biztositsuk az informacios
‘elc‘izeptes adatvédelmi : onrendelkezésijog
% ol 4 . \ érvényesulésétaz uj
hatasvizsgalat v 3 \ szabalyoknak megfeleléen.

11. Adatvédelmi
tisztvisel6k

3. Az érintett megfeleld
tajékoztatdsa

Az U szabalyok értelmében
bizonyos esetekben az x
adatkezeldnek az adatkezelest “ ; N 4. Az érintettek jogai
megeldzéen adatvédelmi ¥
hatasvizsgalatot kell lefolytatni.
Ezen kiviil tovabb erdsadik a
beépitett adatvédelem
kovetelménye is.

Tekintsik &t az érintett
jOgaira és a jogok
ervényesitésére vonatkozo
szabalyokat

9. Adatvédelmi s : )
fncidens be;glentese \ ' s p 4 5. Az érintett hozzaférési
Az uj f.znbalynlf A : Py joga
értelmeében személyes - )
adat jogellenes kezelése
vagy feldolgoziasa esetén
bejelentési
kotelezettség keletkezik
a felugyel6 hatosag felé

Tekintsik at a tajékoztatasi
kotelezettségre vonatkozo 4
szabalyokat, teljesitési
hataridoket.

8. Gyermekek jogainak
kiemelt védelme

Ams'nnyrb:nk'.zervevz!e(unk 6. Az adatkezelés jogalapja

gyermekek személyes Y

adm_an( is kezeli, forditsunk 7. A hozzdjarulas j;e;l;‘?:;::::zz::;:;z:::‘:\:‘
kiemelt figyelmet az feltételeinek felillvizsgalata majd a2 ] s2ab3lyozss altal

adatvédelmi rendelet :
informaciés tarsadalommal Amennyiben az adatkezelés meghatarozott jogalapokhoz

asszefliggod szolgaltatasok hozzajarulason alapul, vizsgaljuk igazodva biztositsukaz
meg az adatkezelés folyamatat informacios onrendelkezésijog
megdallapitott, gyermekek a hozzéjaruldson alapuld érvényesilését,
adatkezelésére vonatkozd | adatkezelés Rendelet szerinti

szabalyaira, Kritériumait illetéen.

vonatkozasaban
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gondoskodnia- kell adl, hogy: - jogosultsagok uuatve szilkadg: esetén- a- felhasznildi
1
seiackmis o-alapg
e b
kell-értelemszertien-alkalmazni. |
z:)00¢-: kilépé dolgozs i Styes-kinyviardnak, - toval
. dlept: dolgozs = m r s obinpeted
archivalni, majd: val i torlni-iell.
725 Ellennrzes|
A 2 i inten,

ceakis: azokhoz: az- InformacicKnoz: férhessen: hozzd, amelyek: munkajdnoz: aktudlisan:

sziikségesek. 1

A killonbGzd" rendszerek- biztonsagi- izemeltetésic kezikonyvének: tartalmaznia- kell: -

felhasznaldi-azonositok, jelszavak-gs-jogosultsag 1
a)-+kiadésanak, mddositsanak, felfiiggesztésének, torlésének]
- e A

c)ellendrzésénekd
rendszerspecifikus-eljardsait.§
ds: funkcidokent, i eyes: adatidirokre: (adatmindsite: agi b
szerint i Jogs : 1
Specialis-j Itsagok-kezelése]
o dltaténos: msmf&melellenseg szabAlyOktSL: vald speciilis-eltérés: kockdzati tényezd,-
ezért-az- flyen denképp- kerilni- kell. valamilyen
. Altan, s-csak:
afeltétlenil- smksegas iddtartamrarszabad-adni. §
£ ey 6sé b Grizhet
- ezirt: ezeke killgnas: i kell: A
hozziféré 6vé- tevé: segédprogramoknoz- vald: hozzafére indokolt- esetben-
m e p veg engedélyt i a i i
Zar -prog! 1

iz eljarésrend- alkalmazasinak- hatdséra: csikken: annak- a- kockdzata,  hogy- a- specialis-
jogosultsigok- nem- megfelelg- menedzselése: miatt: a- rendszer- mikadesében- hibake

2! £dendd-adatok. 1

A-felhasznaldi-jelszékezelés-|

A jelszavak: felhaszniloi- kezelését- szabilyoznic kell,: figyelve arra,- hogy- a- felhasznslok-
ositani-
Kell hogy- a elszavak kiosztasakor,  lletve: hasznalatakor csalas- &- tulajdonos  szerezzen:

tudomast-arjelszorol.
Annak- érdekében,- hogy- a- jelszavakkal- tirténd- hitelesités- kellden- megbizhatd- legyen,-
gandoskodni-kell-arrdl, hogy:1

a)+a-jelszavaklezaldbb nyolc-karakterbdl-dlljanak, 1
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[ Formatum |

| TMSI_BCP | Uzletmenet-folytonossagi terv (BCP)

| DOC |x|x|\/|

Y0CKTt.a -
Dokumentum-cim = [lzletmenet-folytonossagiterva -
Dokumentum-azonositén Verzido| Verzid-dituman | Stituszo | Oldalo
E2 TMSI BCP= 102 | 2017.november5.o | véglegess 1gf2m [°
6 -+ Kapacitastervezesy
AZ=00-ngkm g-kell tenrezm a milikideé Ukséges informacid-feldolgozd,”
infokor Ty Epességek-bi isd likséges-kapacitast.q

-6.1 + Az-alapfeladatok-és-alapfunkciok-folyamatossagaf

Az alapfeladatnk [ alap\‘unkcmk fol\,larnatnssagat Ugy kell- megtervezni, hogy- azok:
i folyam © vagy- csak' csekély- veszteségr dlljon' eld,

fenntarthatu legyen: a- fﬂLyamatnssag az: elektronikus- informacids: rendszer- elsddleges:

feldolgozd-vagy-tarolasi-helyszinén-tirténd-teljes-helyredliitasaig.

Ezek-a-visszaallitasi-célkitiizeések- (RTO-k)-az+1.-szamui vannakerendszerenkeént:

pontasitva.-]

-6.2 » Tartalék-eszkdzok

Az X000 jelenleg: ik tartalél = Ao tartaléke szerver, illetver
switch-beszerzése-rivid-tavon-tervezett. |

Az -az-informatikai-rendszerek-miikidésfolytonossdga-szempontjdbsl-kritikus-elemként-
azonositotta-az-alabbi-informatikai-eszkiziket:1

" Visszadllitisi- Tamogatott-iizietifolyamatn ~
prioritas/sorrende
F s LAN/WAN hilszata =
R e Tiizfal= =
CRE e Active-Directory kbzponti-cimtdra ~
CR— Exchange= =
= 5.z Szamldzd-rendszers *
F 6z Fékbnyvi-rendszers ~

"6.3 + Tartalék-feldolgozasi‘helyszinf

Az200:
= — kijeldlegy-tartalék feldolgozasi elysnnl feldolgozdsi-
képesség: nem- all- rend 2 o vagy
folytathassa; 1
.- blzto51t_1a, gy likddes jrakezdésé Fol Asal ke

&s-feltetelek-a- tartalék: feldolgozasi- he{yszmen, VEEY" meghal.armotl iddn- beliil:
rendelkezésre-dlljanak; 1
« -+ biztositja,r hogy: a- tartalék- feldolgozasi- helyszine informatikai- biztonsagi-
intézkedései- egyenértékiek- legyenek- az- elsddleges- helyszinen-
alkalmazottakkal. 1
A- tartalék feldolgozdsi- helyszinre- vonatkoman olyan- megallapodasokal kell kolnl,
intézkedéseket-kell-bevezetni, - lyek-a-szervezet: e-alldsi-kivetel

E-TMSI-Kft_-2017- + prre i |

Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
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J0OCKTT
) i o
Dokumentum-cim o Uzletmenet-folytonossagi-terva
Dokumentum-azonositéa Verzido| Verzid-ditumaz | Stituszo | Oldalo
N B - o |
B2 WG 1.0z 2017.-november-3.0 vegleges 3

(kiiztik- a- helyredllitisi- id6+ célokkal)s Gsszhangban: 3lld- szolgaltatds-prioritdsi-
rendelkezéseket-tartalmaznak, 1

Aze X000 (gy- késziti- felr a- tartalék- feldolgozasi- helyszint, hogy- az- a- visszadllitasi-
célkitlizésekben- meghatdrozott- idén- beliil készen- dlljon- az- alapfunkcidle mikidésénsk-
tamogatasdra. |

Az X003 Budapest Eenr:zu' utca-43. -telephelyen-talalhatd-géptermet-jeldli-ki-biztonsagi-
felc -ahol-az el -informacids rendszer-mentéseinek-masolatat-
az- elsddleges: helyszinnel: azonos: mddon, - és: biztonsagi- feltételek: mellett- tarolja.- Ez- a-
helyszin- elkiilniil- az- elsddleges- feldolgozas- helyszinétdl,- az- azonos- veszélyektdl- vald-
érz csOkkentése ]

=6.4 » Biztonsagi-tarolasichelyszinf

Az X004 ar Budapest, - Maspolya- u.- 23.- kiizponti- telephelyen- taldlhatd- géptermet- jeldli- kit

biztonsagi- tarolasi- helyszinként, - ahol- az- elektronikus: informacids- rendszer- mentéseinek:

masclatat-az-elsddleges-helyszinnel-azoncs mddon, €s-biztonsagi-feltételek melletttarolja.

Ez- a helyszm elkutunul ar ELsUdlEges tarolds: helyszinétdl, - az* azonos: veszelyektdl: valg:
A

Erzé g-csbkker

=6.5 »+ Tartalék-kommunikacids-vonalakf

Aze 000 tartaléke i Inikacios: szolgaltata » |étesit, erre- vonatkozdan: olyan-
megallapudasokat kdt, - arnelyek lehetdvé- teszik- az- elektronikus- informacids- rendszer-
- vagy* ozott miveletek: szamdra- azok- meghatarozott: iddtartamon-

belull Ujrakezdését,- amennyiben- az- elsédleges- infokemmunikécids: kapacitas: nem- &ll-
rendelkezésre-sem-az-elsddleges, semea-tartalék-feldolgozasi-vagy-taroldsi-helyszinen. |
Olyan-tartalék-infokommunikacios- szolgaltatasokat- kel -igénybe-venni,  melyek: cstkkentik:
az- elsédleges- infokommunikacids- szolgdltatasckkal- kizis- hibalehetdségek- valdszinlségét-
(pl.-altemativ-technoldgidra-épiilnek). 1

©-TMSI-Kft_-2017- - pres il |
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II—| TMSI_ADATEV Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa XLS v | v v
||—| TMSI_ADATLEL Nyilvantartas a személyes adatok kezelésérdl (adatleltar) XLS v | v v
||—| TMSI_INCID Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa XLS x | v v
||—| TMSI_SARLOG Az érintettek/adatalanyok kéréseinek napldja XLS x | v v
||—| TMSI_SARLEV Az adatalanyok kéréseire adott valaszlevél DOC x | x v

c12 & Fx

A B c D | E | F G
1 |2016/679 EU rendelet
2 |30. cikk: Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa
(1) Minden adatkezel5 és - ha van ilyen - az adatkezel képviselje a felelisségébe tartozdan végzett adatkezelési tevékenységekrdl nyilva tast vezet.
3
|"Az ebben a bekezdésben foelalt kitelezettségek nem vonatkoznak a 250 fdnél kevesebb személyt fog tato vdll isra vagy szervezetre, kivéve, ha az ditala végzett adatkezelés az érintettek jogaira é.
4 |a személyes adatok 9. cikk (1) bekezdésében emlitett kiilénleges kategdriginak vagy a 10. cikkben emlitett, biintetdjogi feleldsség megdllapitdsdra vonatkozo hatdr kra és blincselekményekre vonatkozo szem

A személyes adatok harmadik orszagba vagy
tegdridi, akikkel a személyes  nemzetkdzi szervezet részére torténd
< vagy kozolni fogjak (ideértve tovabbitasara vonatkozd informacidk (a

Az adatkezeld neve és A személyes adatok  a harmadik orszigbeli cimzetteket vagy harmadik orszag vagy a nemzetkozi

elérhetisége Az adatkezelés céljai Az érintettek kategdridi kategdriai nemzetkiizi szervezeteket) szervezet azonositisa) eldiranyzott h

WO Kft., 70-1234567, Szerzddott Ugyfelek: Név, keresztnév, e- A jelzett adatokat nem adjuk tovabb A jelzett adatokat nem adjuk tovabb Minden jelzett
7 [1. info@xac. hu Hirlevél kiildés felndtt maganszemélyek mail cim harmadik félnek. harmadik félnek. automatikusan

Név, keresztnév, e-
Szerzidéses mail cim,
HOCKFt., 70-1234567, kitelezettségek Szerzddott Ugyfelek: telefonszam, postai A jelzett adatokat fizetési késedelm esetén A jelzett adatokat nem adjuk tovabb A jelzett adato
g |2. info@:ocd.hu teljesitése felndtt maganszemélyek cim. kivetelésbehajtdnak atadhatjuk. harmadik félnek. lezdrdsa utan 1

1T | @ TMSI Kft. 2017. nov

Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok Gsszesege.
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Adatkezelési tajékoztato honlapra DOC v | v v
Adatkezelési hozzajarulasi (irlap DOC x | v v
Adatkezelési kérelmi Grlap DOC x | x v
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II—| TMSI_TRAIN Bels6 adatkezelési figyelemfelkeltd tréning (teszt kérdésekkel)

DOC

II—l TMSI_SOPH1 GDPR altalanos ismertet6 (Sophos Whitepaper)

PDF

"—l TMSI_SOPH2 Rovid titkositasi Utmutato (Sophos Whitepaper, angolul)

PDF

I TMSI_LINKEK Linkek nyitott forraskodu (ingyenes) szoftverekhez amelyek

segitséget jelenthetnek a GDPR-hez

PDF

NESANE
NENANE
NNANANAN

XOOUKR. 2 -
Dokumentum-cimo GDPR-megfelelést segitd-szoftverelclistajaz -
Dokumentum-azonositéo Verzido| Verzid-ditumao | Stituszo | Oldalz
E4. THSI_LINKEK= 102 | 27 november-i4s | véglegess -
1
GDPR'megfelelést-segitd-szoftverek-listajas
AGDPR 3 Ssziilést aszer §+kirben-a-szabdlyzatok-szintjén-kezdik,-azonban nem-

szabad: elfelejteni, hogy-az-informatila-szintjén- is-vannak- teenddink. - A szervezet informatikusaira:
igen- jelentds: munka- harul,: ha- az: IT- biztonsdg: minden- szegletét: le- akarjak- fedni- valamilyen-

megoldissal.q
A megfeteteshez szilkséges: hardverek 5 5zoftverek kw asa," asarlasa- és- b =
rengeteg iddbe-gs-kijltségbe, & by Tl-a-szer 1

Ebben: probal- segiteni- az- in+ nuce- ezen- dokumentuma.- Megprabaltuk dsszegyljteni- azokat- a-
sZRftyereket: amelyek- vagy: alapbdl: ingyenesek,  vagy- van- elérhetd: es hasznalnato mgyenes verzide

belSlik. F pontvolttovabbaanyiltforraskdd, mi Grige: tudunkeaj;
szoftvertis.
Azt terme: ner gyszoftver az: C.. T Eben ftsdg-e,"

2y
rendelkezik-e: minden: olyan funkmmval ami- az: On- széméra: segitség, - vagy" elvards: Lenne Ennek:
eldintése is-az-0n feladata €sfeleldsse mint -ahogy-azis-hogy-aletiltétt-hasznalt szoftvert- minden-
egyeb- szempontbdl: (pl. - biztonsag,- Gsszeférhetetlenség, - kapagitds, stb. ) tesztelje- az-éles-lizembe-
allitas-elGtt! ]

Aelista segﬁsege\rel ugyanakkor: az-1s- ko AtlAthatdvar val i igé: +tamaszt- a- GOPR:
mati udunkevalaszolni. |

-Page Break-- - |
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FelmeriilG-igényo

Javaslat®

Mepgoldas™

Rivid-leiras®

Spam-zziirés?

Szerver-oldali-
kératlen-lavél-
e o

I o

- in:egy-dijny Earl:

it myile. foraskidd- spam. szrd.- A-
Spaméssassin: tibbféle-modszerrel-probalja-
meagallapitani-egy-=-mailrél,-hogy-az- SEAM:
=-vagy-sem. -PEldAUL: kulcsszavak-elemzdse, -
irasstilus-elemzése, feketelistik-haszndlata, -|
Eayesian.szirés.d

MailScannes™ | A-MailScaonge-egy-nyilt-forraskodu-ingyenes- (&

Anti- spam. megoldds- Linwe alapt- email-
Atjardkhoz.- Vilagszerte- tibb- mint- 40- 000-|
helyen- hasznaljik,- véd-  kormdnyzati-
szerveket,- kereskedelmi- vallalatokat- s-|
oktatdsiintézményeket-is. 3

rendszer-
bevezatdseD

A FIR- (Eaqt Incideps Bespenss)- esy-|™
kiberbiziansagi: esemenykezelo- platform,-|
amelyet- a- kbnyli- eseménylétrehozisra, |
myomon- kivetésre- &s- jelentdsre- hoztak-
Létre. -Aprogramot probaltak gy étrehozni, -
hogy- kinmyen- testre- szabhatd- legyen, - £5-
minden- Alraldnos- Kivanalomnak-|
megfeleljen.”

22 RTIR-egy-nyilt forraskddi-izleti- mindsegd-
incidens. kezelé. askiiz,- amely- hatgkony-
megoldast- kin
tagjainak. Az RTIRszoftverehet
incidensek- régzibésst, - kezslését, myoman-

it & Geszakaposoldsat,: mgy =
. ks hath

.

A-5COT-Incident- Besponss- egy- mylt- furraS- o
Kodii- tuddshazis. ss. kollabordcids. eszkiz,-
‘aminek-a- fejlesztése- soran-nagy- figyelmet |
forditotesk- 2 kBnnyi- hasznilatra. ds- ama, -
hogy- megkdnmyitse- ar- incidenskezeld-
czapatok-muniajat

Theeat-Hote? | A-thesat-nate-egy-olyan-webes- alkalmazas, - |

amelyet- a- Dafeose- Boins- Sequoiky: keutatdi-
fejlesztettek- mds- b|ztnnsag| kutatdk- &s-
akemt
az-  dket- enmo.ferdeklu- biztonsagi-
3 o

Alkalmazottak-web-szlirésed

Congan filsaring:

rendszer-
bevezardsed

Az elguardian- egy- myile- forsskddd. (o
webtartalom-sz{ir§?

Tartalomsziirds-proxy-szerveren. I o

Ingyenes-DNS sziird-program. 2 o

2F,

megerdsitézed

vagy bokRn:
bevezatdsel

Nyilt: ds kényelmes.  keretrandszer- a-n
ketfaki -
Intraneten, - a- VPH-en- &- a- Linw /- Thi.
rendszeren keresztil

A LipTE: vallalati- szintd, innovatiy,-[=
rugalmas. €s- sokoldald- OTP- platform. a-
e o

privAcydeaT

OTP-aureonkags 2 =
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in nuce = 100%-os GDPR megfelelés?

* Sajnos nem...
e Viszont:

( ) Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok Gsszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



in nuce = 100%-ban testreszabott?

e Sajnos nem...
* Viszont a koltsegei sem:

( ) Diohéjban a GDPR: EU éaltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



in nuce erossegei

« Egy helyen vannak a legsziiksegesebb anyagok
 Nem template, sablon, jogszabaly-magyarazat: DOC+XLS!
« Magyarul, vilagosan, érthetoen, utmutatokkal

« TUDJUK, hogy mi nincs benne, mi lenne tovabbi
segitség az ugyfeleinknek

* Viszonylag
e olcson,
e gyorsan, €s
« egyszeruen
torténhet meg a GDPR felkésziilés.

( ) Diohéjban a GDPR: EU &ltaldnos adatvédelmi rendeletére vald felkészulési folyamatat segité anyagok 6sszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



Mi fog torténni majus 26. utan?
Semmi és barmi...

Infotorveny es NAIH

Mi van ha: m—
 rossz helyre megy a mail
« elveszitenek egy USB-t
 ellopnak egy notebookot, telefont, tabletet
« zsarolovirus
* trojai/... kiszivargas
 adathalaszat
.. személyes adatokkal?

( ) Diohéjban a GDPR: EU &ltaldnos adatvédelmi rendeletére vald felkészulési folyamatat segité anyagok 6sszesege.
IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu



BKK esettanulmany

2017 julius 13:
* megjelenik a BKK online jegyértékesitd rendszere
» arendszer egy hétig elérhetd

* 5000-en regisztralnak

» 800-an vasarolnak 6 millio forintért

tobb hullamban internetes tamadas éri a

Index
BELFOLD KULFOLD GAZDASAG TECH TUDOMANY KULT SPORT VELEMENY VIDEO FO

TECH

e v Meghekkelheto a BKK rendszere,
barmennyiért lehet jegyet vennj

TOTH BALAZS
- -

2017 julius 14:
» Napkdzben megjelennek az elsd, olyabb hibakat

Tisztelt Cim!

Biztonsdgi rést talaltam a weboldalukon, a kosa
én akarok.. ( 50 forintért vettem havi bérletet )
Nem hasznaltam fel a bérletet, célom vilagos és

2017.07.14.16:31

Reggel teszteltiak, hogy a BKK miként képzeli el a modern jegyértékesitést, és azota is forranak a
szervereink az olvasoktol érkezd visszajelzésektdl. Az egészben az a legkellemetlenebb, hogy a
BKK értékesitési rendszerében nagyon durva biztonsagi hibakat is talaltak.

IN NUCE www.tmsi.hu/in-nuce - (+361) 321-0631 - innuce@tmsi.hu

Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvedelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok Gsszesege.



BKK esettanulmanv

E

h Mermzeti Adatvédelmi és g’i\&
@ naih.hu/hatosagi-hatarozatok---vegz htm Informacidszabadsag Hatdség ;‘%
2017 julius 24: A 24 .hu hirporta I megkuldtp a NAIH részére a kiszivargott adatokat.
2018. januar 22: NAIH hatarozat B

Ugyszam: NAIH/2018/356/3/H. Targy: a BKK Budapesti Kdzlekedési Kdzpont

El6zmeény: NAIH/2017/3979%/H Zrt. adatkezelése

HATAROZAT

A BKK Budapesti Kozlekedési Kézpont Zrt. (1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.) (a -
tovabbiakban: Kotelezett) fenti szami lgyében a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag file hatarozathozatal
Hatésag (a tovabbiakban: Hatosag) az alabbi déntéseket hozza: datuma

1. A Hatésag megallapitja a Kotelezett jogellenes adatkezelését és felszdlitja az alabbiakra:

Az adatkezelés megkezdését megel6zd tajékoztatasi kotelezetiségének megsértése miatt df
az adatkezelési tajékoztatasi gyakorlatat az Infotv. rendelkezéseire figyelemmel médositsa, P
és a jovdben adjon megfelel6 tajékoztatast az adatalanyok részére.

Az adatbiztonsag kovetelményének megsértése miatt tegye meg a szlkséges
intézkedéseket annak érdekében, hogy az adatvédelmi incidens korllményeit,
valoszinisitheté kockazatait feltarja, és ezekrdl a 2017. julius 24. el6tti idészakban
regisztralt felhasznalokat tajékoztassa. pdf
Megfeleléen gondoskodjon az adatbiztonsagi kovetelmények teljesitésérdl, és ennek :
keretében alkosson meg az incidensek kezelésével kapcsolatos belst eljarasrendet,
valamint a megbizott adatfeldolgozét is lassa el az ehhez sziikséges utasitasokkal, és
ezeket irdsban rogzitse az adatfeldolgozasra vonatkozd szerzédésben. -pdf

2018.01.22

pdf 2017.10.24

2017.07.07

2017.10.13

2. A Hatbsag a Kéte

. P . nrlf T INAZ
10.000.000 forint, azaz tizmillié forint

adatvédelmi birsag

megfizetésére kotelezi.

Diohéjban a GDPR: EU éltalanos adatvédelmi rendeletére valo felkészulési folyamatat segité anyagok 0sszesége.
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NAIH Indoklasbol:
- Kotelezett az adatbiztonsagi kdvetelményekkel 6sszefliggésben ugy nyilatkozott, hogy ,az adatbazis szervereket a rendszert szallito és Gzemelteté TSM a sajat maga
altal zemeltetett infrastruktaran tette lehetévé, ezekhez a szerverekhez a BKK Zrt. Informatikai Fejlesztés és Uzleti Tamogatasnak nincs hozzaférése, ...”
- A Kotelezett nem azonositotta adatvédelmi incidensként a sajtoban megjelent azon eseményt, mely szerint az online jegyértékesitési rendszerbdl tobb ezer
felhasznal6é személyes adatai kerllhettek illetéktelenek birtokaba, ezzel kapcsolatban nem tett nyilatkozatot.
- A Hatésag tobb alkalommal nyilatkozatra hivta fel a Kotelezetett arra vonatkozdéan, hogy az adatkezeléssel kapcsolatban, igy példaul az adatbiztonsagi
intézkedésekrél milyen médon, és milyen tartalmu utasitasokat adott az altala megbizott adatfeldolgozénak, a TSM-nek.
ajékoztatta a Hatosagot ... , hogy ,az online jegyértékesitési rendszer adatbiztonsagi vizsgalatara 2017. jalius 26-an felkérte az Ernst & Young Tanacsado Kift.-t,
amely cég a megkotott szerz6dés keretében a BKK webes értékesitési rendszerének sériilékenység és adatszivargas vizsgalatat, tovabba komplex IT biztonsagi
vizsgalatat végzi el.”
- Az elkészilt vizsgalati jelentést a TSM a 2017. szeptember 21-én kelt valaszahoz mellékelve megkildte a Hatosag részére, és tajékoztatta a Hatésagot arrdl,
hogy abban rogzitésre kerliltek a rendszerrel kapcsolatban feltart sérilékenységek, ugyanakkor hangsulyozta, hogy a fiiggetlen tanacsadé tarsasag sem

tart fel az Infotv. szerinti adatvédelmi incidensre utal6 jelet, bizonyitékot.

- A Kotelezett a vizsgalati eljaras soran tett, valamint a 2017. augusztus 17-én kelt valaszaiban nem azonositotta adatvédelmi incidensként a sajtoban megjelent
azon eseményt, mely szerint az online jegyértékesitési rendszerbdl tébb ezer felhasznalé személyes adatai kerilhettek illetéktelenek birtokaba.

- ... a Kotelezett 2017. szeptember 12-én tekintett bele az adatvédelmi hatdsagi eljaras irataiba, ... . Az iratbetekintést kdvetéen, 2017. szeptember 15-én kelt
valaszaban a Kotelezett ugy nyilatkozott, hogy az iratbetekintés soran megallapitotta, hogy a Hatdsag részére a 24.hu hirportal altal elklldétt adatbazis azonos a
Kotelezett online jegyértékesitési rendszerének adatbazisaval, vagyis tértént adatvédelmi incidens.

- A Hatdsag 2017. oktéber 25-én kelt ... a Kotelezett ismételten arrdl tajékoztatta a Hatdésagot, hogy ... az adatvédelmi incidenssel 6sszefliggésben folytatott vizsgalat
folyamatban van, mivel tovabbra sem tudta megallapitani pontosan az adatvédelmi incidens idépontjat, koriilményeit, valamint az incidenssel érintett személyes
adatok korét, az érintettek szamat.

- A Hatdsag az eljaras soran megallapitotta, hogy a Kételezett nem differencialta az adatkezelését aszerint, hogy definialja, milyen tevékenységéhez kapcsolédéan
milyen adatkezelési célt sziikséges meghataroznia, illetve ehhez kapcsolédéan mi az adatkezelés jogalapja.
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Kerdes?

zoltan.tozser@tmsi.hu

https://www.tmsi.hu
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